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GIOI THIEU

1. Ly do lwa chgn

Thach thirc ciia viéc day tiéng Phap nhu mot ngoai ngit & Viét
Nam rét 16n va phic tap. N6 khéng chi don thuan 13 truyén tai mot
ngdn ngir, ma con 1a tao dung mdi lién két gitra hai nén van hoa, nim
bat nhirng dic thu cua tirng hé thdng giéo duc, va dap tng ky vong cua
mét ddi twong khong néi cling mot ngdn ngit hodc khdng cling mot
ngbn ngt.

Nghién ciru caa ching toi xuat phat tir bbi canh nay véi tham
vong gép phan hiéu rd hon nhiing thach thic cia viéc day tiéng Phéap
nhu mot ngoai ngir tai Viét Nam. Ngay tir dau, ching t6i khong dat
muc tiéu thu thap mot bo suu tép diy du cac phuong phéap giang day
t6t nhat cho sinh vién Viét Nam. Mot nd luc nhu vay s& 1a mot nhiém
vu khong 15, turong xing vai su da dang va dic thi van hoa coa dét
nudc. Tuy nhién, thdng qua qua trinh nghién ctiru nghiém ngat, ching
t6i mubn quan sét va thu thap nhitng kién thirc chuyén mén viing chéc,
tuong xung véi nhitng trao d6i khong chinh thic trude day voi cac
ddng nghiép, va chinh thicc héa ching.

Luan &n nay trinh bay mot s cau hoi thuong gap ¢ Viét Nam
va dugc chung toi khai quat hoa nhu sau: nhu cau cua gi4o vién Phép
khi twong tac vai hoc sinh Viét Nam la gi? Liéu phuong phap “Phan
ng Tich cuc” c6 thé &p dung trong bdi canh nay dé quan sat dinh tinh
céc hoat dong giang day? Lam thé nao chiing ta c6 thé thiét lap mot
phuong phap hi¢u qua dé khai quat hoa cac hoat dong tich cuc duoc
quan sét thay & giao vién Viét Nam va do luong tac dong cu thé cua
ching trén thyc té?

Do d6, chung t6i da dat cau hoi vé cac phuong phéap giang day
hiéu qua nhat, nhu cau cy thé cua gido vién va hoc sinh, ciing nhu cac
cach thie thuc day trao doi va hop tac gitra cac bén lién quan. Ching
t6i da chon ap dung phuong phap dinh tinh, tap trung vao viéc quan
st cac hoat dong trén Iép va phan tich dién ngbn cua gido vién bang
cach xay dung cong viéc xoay quanh viéc xac dinh nhu cau cia giao
vién tiéng Phap (quan Iy 16p hoc, thich nghi vin hoa va ngdn ngit, ngir
am, ngir diéu, v.v.), viéc ap dung Phuong phap Bién ddi Tich cuc
(Positive Deviance) vao bdi canh Viét Nam dudi tén goi Khéc biét
Tich cuc (Positive Difference), viéc lam ndi bat cac hoat dong hiéu
qua va c6 thé chuyén déi, huéng dan véi ngudi dong thé va phong van
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cac chuyén gia. Nhd d6, ching toi da c6 thé dua ra cac hoat dong su
pham va giang day tir gi¢i chuyén mon Viét Nam, ddng thoi nhan
manh tim quan trong cua c4c van dé lién vin héa trong viéc giang day
Ngon ngir Tiéng Phap (FLE).

Chuing tdi nhidn manh tam quan trong cua viéc xem xét cac
khia canh vin hoa va xa hoi cua viéc hoc tap tai Viét Nam, ddng thoi
chiu anh huéng manh mé tir ly thuyét hanh dong chung, cho phép
chting t6i phan tich cac tuong tac trong 16p hoc nhu nhitng qua trinh
dong kién tao kién thirc. Cudi cung, phuong phap 1éch lac tich cuc,
dugc ching toi 4p dung vao nghién ciu tai Viét Nam, da cung cip cho
ching t6i mot khudn khé phan tich doc dao dé xac dinh cac thyc hanh
d6i méi va cac yéu tb thanh cong.

Muc tiéu cua ching t6i khdng phai 1a dé xuat mot danh muc
day du cac thuc hanh tét, ma 1a xac dinh nhitng yéu t then chét gop
phan vao sy thanh céng cua viéc giang day ngoai ngir (FLE) tai Viét
Nam. Chung ti uu tién phuong phap tiép can dinh tinh, dya trén quan
sat, trao ddi chinh thirc va khong chinh thire, diéu tra va phan tich tai
liéu, nham ndm bat cang nhiéu khia canh cang tét vé tinh phuc tap cua
cac hién tuong dugc nghién ciru. Cong viéc cua ching tdi 12 mot phan
ctia quan diém nghién ciru hanh dong, nham gép phan cai thién thyc
hanh giang day trong linh vyc nay va nghién ctu ve giang day ngon
ngit, bang cach 1am ni bat nhitng thach thie va co hoi lién quan dén
viéc xem xét cac dac thu van hoéa va ngdn ngilr, cling nhu viéc phan
tich céc biéu hién cua gido vién va hoc sinh.

N6 ciing mé ra nhitng goc nhin nghién ciru mai, chang han
nhu tic dong cua cong dong thuc hanh va chia sé kinh nghiém di véi
su phat trién chuy&n mdn cua gi4o vién va kha ning chuyén ddi Su
khéc biét tich cuc sang cac bdi canh vin hoa khac.

2. Muc tiéu nghién ciru

Dén Ha Noi vao ndm 2017 dé giang day, thong qua nhiéu cuoc
thao luan véi cac giao vién ngudi Phap c6 nhiéu kinh nghiém giang
day tai Viét Nam va cac gido vién Viét Nam, ching t6i hiéu rang
phuong phép cua ching t6i chwa t6i wu va toi cling nhu cac dong
nghiép da gap kho khian khi phai di mat véi nhiing hoc sinh Viét Nam
ma khdng thuc su biét phai phan hoi nhu thé nao.



Nhan thay diéu nay, ching t8i mudn nhan manh nhiing gido vién Viét
Nam giau kinh nghiém co thé dong gop gi vao viéc phat trien sy trao
doi gitra gido vién Phap va Viét Nam.

Vi vay, xét vé mit Iy thuyét, chiing t6i mudn thiét 1ap mot phuong
phap dé thu thap dix liéu va dao tao gido vién tiéng Phap trong bdi canh
da ngdn ngtr.

Vé mat thyc tién, ching t6i mong mudn dong gop vao viée ting cudng
trao doi chuy&n mén gitta gido vién Phap va Viét Nam trong béi canh
giang day tiéng Phap tai Viét Nam.

3. Céau héi nghién ciru
Vi suy nghi nay, ching t6i da dat ra nhitng cau hoi nghién ctu
sau:

e Gi4o vién tiéng Phap cam thay can nhitng gi khi tiép xtc véi
nhédm hoc sinh Viét Nam?

e Liéu phuong phap Positive Deviance c6 phai la phuong phap
phl hop dé quan sat dinh tinh gi4o vién & Viét Nam khong?

e Lam thé nao chang ta c6 thé trién khai phuong phéap luan vé
su léch lac tich cuc dé khai quat ha cho cac gido vién khong phai
ngudi Viét Nam nhiing thuc hanh tich cuc dwoc quan séat thay o cac
giao vién khac va do luong tac dong ctia chung trong linh vuc nghién
cau can thi¢p?

4. Gia thuyét nghién ciru
Dua trén cac cau hoi nghién ciru, chung t6i da xay dung cac gia
thuyét sau:

1. Nhu cau cua gi4o vién tiéng Phap giang day tai IFVHN
chiu anh huéng baoi van hoa, ngdn ngir va ky vong cua
hoc sinh Viét Nam.

2. Su khdng phi hop ciia d6 léch tich cuc ddi véi nghién
ctru trong SHS duoc giai thich 1a do khong thé dong thoi
xay dung do léch tich cuc nhu mot cdng cu dinh tinh va
tra lai két qua nghién ciru cho cac quan thé dugc nghién
cuu.

3. Positive Deviance dugc diéu chinh dé nghién ctru trong
khoa hoc x& hoi va nhan vin trong béi canh Viét Nam
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c6 thé cung cap cAc yéu to su pham va giang day nham
giam thiéu su thiéu hut vé k¥ nang lién van hoéa va lién
ngon ngit cua gido vién FLE tai Vién Phép tai Viét Nam.

5. Phwong phap nghién ciru

Nghién ctu cua chung t6i duoc dat trong bdi canh giang day
FLE tai Viét Nam. Nghién ctru &p dung phuong phap do léch duong
trong "khac biét duong" dé ap dung phwong phap dinh tinh, dua trén
guan sat khdng tham gia, phan tich tai liéu, khao sat giao vién va phong
van chuyén gia.

Cong trinh nay gitp x4c dinh nhitng nhu ciu cu thé cua giéo vién
tiéng Phap 1am viéc tai Viét Nam truée khi thu thép va sau d6 1am nodi
bat cac hoat dong su pham va (giang day duoc giédo vién Viét Nam &p
dung dé 'dap ung nhiing nhu cau nay.

Két qua cua nghién ctiru nay s& chitng minh gid tri cua viéc tinh
dén cac dac diém van hoa va ngdn ngir ctia hoc sinh, sy phat trién cac
k¥ nang lién van hoa gitra gido vién, su hop tac gitra cac giao vién va
viéc str dung cac phuong phap giang day khéac nhau.

Chdng t6i mong mudn 1am sang to nhing thach thirc cua viéc
giang day tiéng Phap nhu mot ngoai ngir trong bdi canh lién vin hoa
va st dung phuong phap Khac biét Tich cuc nhu mot cong cu dé phan
tich va cai thign thuc hanh giang day. Chiing t6i ciing mong mudn mo
ra nhitng g6c nhin nghién ciru mai, dic biét 1a vé tac dong cua cac
cong ddng thuce hanh va viéc khai quat hoa Khac biét Tich cuc sang
céc bdi canh khéc.

6. Phan dinh cong viéc

Nghién ciru cua ching t6i 1a mot phan cua viéc diéu chinh
Phuong phap Nghién ciru Sy Léch Lac Tich Cyc (Positive Deviance)
cho phu hop véi bdi canh sir dung, ciing nhu viéc thu thap cac phuong
phép thuc hanh nghé nghiép méi, giup lam phong pht thém phuong
phép thuc hanh cua gido vién tiéng Phap day mén Ngir vin (FLE). Dé
thuc hién nghién cieu nay mot cach ro rang, can phai xac dinh rd khuén
khé cuaa no.

Pau tién, chdng toi loai trir cc gido vién FLE khong phai
nguoi Vit Nam va khong phai nguoi Phap khoi linh vuc nghlen cuu
ctia minh dé c6 dugc sy dong nhat vé vin hoa trong giang day va hoc
tap.



Sau d6, mic du cac chuyén gia dugc phong van dén tir khap
Viét Nam, chding tdi van gigi han nghién cau caa minh ¢ thanh phé
Ha Noi, vi cho rang hoc sinh va giao vién cua ho ¢ thé gap phai nhirng
kho khan riéng cua ho.

Cudi cung, chung t6i gigi han quan sat cua minh vao Khoa
tiéng Phap ciia Pai hoc Qudc gia Viét Nam tai Ha Noi.vi day 1a noi
ching toi dang 1am ludn an va day 13 truong dai hoc quan trong nhat
ca nudc. Tuy nhién, chang t6i khong loai trir kha nang sé nghién cau
0 céc linh vuc khac trong tuong lai.

7. Ké hoach luan an

Luan van cta chung t6i dugc cu tric xung quanh ba phan:
Phan dau tién, véi twa dé "Bdi canh Ngdn ngir cua viéc Giang day
Tiéng Phap nhu mot Ngoai ngir tai Viét Nam™, ma dau bang viéc kham
phéa nhitng khia canh da dang dinh hinh viéc hoc va giang day tiéng
Phép tai Viét Nam. Phan ndy mé dau bang mot phan tich chuyén sau
vé tinh hinh ngdn ngit x& hoi Viét Nam, 1am ni bat sy phong phu vé
dia ly ngdn ngir cua 1anh tho, sy phat trién lich st cua tiéng Viét, va
sy troi day cua tiéng Anh nhu ngdn ngit thdng trj trong céc linh vuc
glao duc va kinh té. Vai tro lich sir cua tleng Phap, tir thoi ky thudc dia
dén thoi ky duong dai, danh du su hdi sinh cua cdng cuoc DI mai,
cling duoc trinh bay, 1am néi bat nhiing chuyén bién vé vi thé cua né
trong x& hoi Viét Nam.
Sau d6, bai viét thao luan vé toan bo hé thdng gido duc Viét Nam,
trugc khi tap trung vao chinh sach ngdn ngir lién quan dén tiéng Phap,
tiét 16 nhitng nd luc cua cac té chic nham duy tri su hién dién cua
tiéng Phap trong béi canh canh tranh ngon ngu ngay cang gia tang.
Chuong thir hai tap trung vao viéc dao tao giao vién tiéng Phap (FLE),
so sanh céc hé thong ¢ Phap, Viét Nam va trong Vién Phép tai Viét
Nam (IFVHN). Chuong nay néu bat sy khac biét trong dao tao, nhing
thach thirc cia viéc chuyén nghiép héa va nhitng nhu cau cu thé gén
lién voi bdi canh dia phuong.
Cubi ciing, Chuong Ba trinh bay mét khao sat thim do dugc thyc hién
VGi C4c gido vién tiéng Phép tai IFVHN. Khao sat nay xem xét ho so,
ky vong cua ho vé dao tao, va dong luc cua chung toi véi tu cach 1a
nha nghlen ctru khi lya chon chii dé nay. Ket qua cho phép chung toi
xac dinh céc gia thuyét nghién ctru va dat nén mong cho viéc xem xét
cac diéu kién giang day tiéng Phéap trong mot méi truong da ngdn ngi

5



va khong nging phat trién.

Phan dau tién nay do d6 tao thanh nén tang thiét yéu dé hiéu duoc
dong luc ngdn ngit, gido duc va nghé nghiép anh hudng dén viéc giang
day FLE & Viét Nam.

Phan thi hai cia cong trinh nay, c6 twa dé "Kham pha cac khudn kho
ly thuyét dé dleu chinh viéc giang day FLE tai Viét Nam", dua ra
nhitng suy ngam sau sac vé nén tang khai niém cé kha niang lam phong
phl va ngir canh hoa viéc giang day tiéng Phap nhu mot ngoai ngir
trong mdi truong Viét Nam co sy da dang vé ngdn ngit va vin hoa.
Chuong dau tién tap trung vao viéc so sanh cac loai hinh ngon ngi
gitra tiéng Phap va tiéng Viét, xem xét nhitng khac biét vé hinh thai,
tu vung, nglr am, am di¢u va cu phap. Phan tich nay cho phép chung
ta hiéu rd hon nhing tré ngai va don bay trong viéc hoc ngoai ngir
(FLE) cua nguoi néi tiéng Viét. Chuong nay cling dé cap dén nhing
thach thire caa viéc dich thuat, dua trén ly thuyét dién giai va dat cau
hoi cho nguoi tiép nhan ban dich tir goc d6 sur pham va tir goc d6 phat
trién mot hinh thai mai cho sy léch lac tich cuc.

Chuong tht hai gidi thiéu khai niém Iéch lac tich cuc nhu mot céng
cu thich ung su pham. Chwong nay kham phé cach gido vién c6 thé
khai thac nhitng dac thu van héa va ngdn ngir ciia hoc sinh Viét Nam
dé 1am phong phu thém bai giang. Viéc st dung tir muon, phat trién
nang lyc li€n van hoa, va vai tro cua giao vién nhu mot trung gian van
hoa déu dugc xem xét. Léch lac tich cuc duoc trinh bay nhu mét chién
luge dbi moi dé bién nhitng khac biét thanh ngudn luc giéo duc.
Chuong ba tap trung vao viéc hoc tap té chic va tac dong cia né dén
giao tiép lién van héa va hanh dong cia gido vién. Chuong nay phan
tich cac co ché tuong tac ngdn ngit, nghi I& x& hoi, sy chuyén di ban
sic lién quan dén viéc hoc ngdn ngit, ciing nhu tu thé nghé nghiép caa
gi4o vién trong bdi canh tiéng Viét. Ly thuyét hanh dong chung trong
su pham duoc van dung dé hiéu cach gido vién c6 thé cuing kién tao
kién thirc vai hoc sinh. Cudi cuing, viéc hoc tap dugc xem xét & nhiéu
cap do (ca nhan, tap thé va té chuc), véi van hoa 1a trung tam cia
nhimg dong luc nay.

Phan thtr hai nay cung cap mot khudn khé 1y thuyét phong phu va da
dang dé suy nghi vé cc phuong phap giang day FLE nham thac day
phuong phép su pham va giang day phu hop véi thuc té Viét Nam,
bién su khac biét vé ngdn ngir va van hoa thanh co hoi gido duc.

Phan thtr ba, mang tén "Khung Phuong phap", trinh bay nhiing lya
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chon khoa hoc va thyc tién da dinh huéng nghién ctu cua chdng t6i,
lién quan dén viéc diéu chinh phuong phép giang day FLE cho phu
hop vai bdi canh Viét Nam. Phan nay dwoc cau tric xung quanh ba
chuong bo sung, cho phép ching tdi hiéu cach dit liéu duoc thu thap,
phan tich va chuyén thanh cac dé xuat su pham.

Chuong dau tién trinh bay phuong phap luan duogc &p dung. Phuong
phép nay dua trén viéc chuyén doi khai niém léch lac tich cuc thanh
mot cong cu nghién ciru trung tam. Khéi niém nay duoc diéu chinh va
ddi tén nho ly thuyét dién giai phién dich dé phd hop hon véi thuc té
van hoa Viét Nam. Chwong nay trinh bay chi tiét cac phuong phép thu
thap dir liéu, cac cbng cu quan sat duoc sir dung va ly giai viéc lua
chon khéng str dung phong van tu dbi chiéu, nham bao ton tinh tu phat
cua cac thuc hanh dugc quan sat.

Chuong thir hai m6 ta giai doan quan sat va thu thap dix liéu. Muc tiéu
ctia chuong nay 1a xay dung mot biéu didn mai vé sy léch lac tich cuc
dua trén thyc tién giang day. Nhiing khé khan ma sinh vién gip phai
dugc xac dinh va mét ludi phan tich khdéa hoc duoc xay dung theo céc
tiéu chi cu thé. Kho dir liéu dwoc bién soan tir cac quan sat dugc thuc
hién tai hai co s&: Trudong Dai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Qudc gia Viét
Nam va Vién Ngbn ngit va Vian héa Phap (IFVHN). Chuong ndy cling
bao gébm mot cudc khao sat vé cac biéu hién chuyén mén cuaa giao vién
tiéng Viét va tleng Phap, cling nhu viéc lam giau kién thirc dong dang,
dat cau hoi vé tinh b sung gitra chuyén mon va dol mé&i su pham.
Nhitng phan anh chéo gép phan vao viéc hiéu cac van d& su pham.
Cubi cing, chuong thtr ba danh riéng cho phuong phap luan cua hé
thong dao tao duogc dé xuat. Chuong niy xem xét cac phuong phap
giang day khac nhau (trinh bay, minh hoa, thim van, chii dong va thyc
nghi¢m) truéc khi Iy giai lua chon phuong phép luén dd dua ra.
Chuong nay sau d6 mé ta thiét ké cua hé thong, cac muc tiéu va cac
giai doan cua nd. Toan bo chwong trinh huéng dén viéc phd bién cac
phuong phéap thuc hanh dugc diéu chinh, pht hop véi bdi canh va cé
thé chuyén giao.

Phan thtr ba nay do d6 tao thanh co s& phuong phap luén cua nghién
chru nay, bang cach trinh bay Iy thuyét, quan sat va trién khai su pham
theo céch tiép can chat ch& va theo ngir canh.

Phan tht tu caa cdng trinh ndy, mang tén "Phan tich Di ligu", la cbt
I6i thuc nghiém caa nghién ctu. Phan nay cung cap két qua tir cac
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quan sat, khao sat va phong van duoc thuc hién véi giéo vién day tiéng
Anh (FLE) tai Viét Nam, nham muc dich tinh chinh hiéu biét vé thuc
tién giang day va xay dung cac dé xuat cu thé dé diéu chinh phwong
phép giang day.
Chuong dau tién tap trung vao viéc xac dinh mot biéu dién mai cho
d6 léch chuan dwong, dua trén két qua tam thoi va phan tich chi tiét
dir liéu thu thap dugc. Khéi niém nay, trong tdm ctaa nghién ciru, dugc
diéu chinh lai dé phu hop hon véi thuc té tai Viét Nam.
Chuong thir hai so sanh nhiing nhu ciu cua gi&o vién Phap véi thuc
tidn quan sat duoc ¢ cac dong nghiép Viét Nam. Thong qua khao séat
tham do, quan sat 16p hoc va phan tich 16 cia hoc sinh, chuong nay
lam néi bat nhitng khoang trong, su bd sung va nhimg diéu chinh co
thé cd trong thuc tién giang day.
Chuong ba giéi thiéu phuong phap giang day song song, ap dung cho
gido vién Viét Nam va Phap, nham hiéu rd hon vé biéu hién nghé
nghiép cua ho. Két qua va phén tich cho phép ching toi xac dinh cac
tu thé su pham.
Chuong thtr tr & xuat mot su chuyén doi cac chién luoc da quan sat
duoc, tap trung vao quan ly 16p hoc, quan 1y noi dung (ngix am, ngi
diéu, ngr phap) va phat trién ning lyc da vin hoa. Muc tiéu ¢ day la
chuyén ddi nhimng quan sat thanh cac hanh dong cu thé.
Chuong nam trinh bay cac budi tham van duoc thuc hién véi cac
chuyén gia trong linh vuc nay. Nhitng cugc phong van nay lam phong
pht thém bai viét bang céch cung cip goc nhin tir bén ngoai vé két qua
dat duogc va nhitng thach thic trong dao tao.
Chuong sau tap hop céc yéu té can thiét cho viéc xay dung mot hé
thdng dao tao sau ndy duoc goi 1a "Cross-Reflections". Chuong nay
xac dinh nhu cau cia giao vién, dé xuat cac md-dun chuyén dé (dong
lyc cua hoc sinh, cdng cu giang day, khé khan, thyc hanh tét, danh
gid) va phéac thao cac dudng nét cua dao tao theo ngir canh va dao tao
van hanh.
Cudi cing, chuong thir bay trinh bay nhiing phét hién cua giéo vién
dua trén nhitng phan hdi chung. Phan hoi nay cho phép xac thuc mot
s6 gia thuyét va diéu chinh cac dé xuat dya trén thyc té.
Phan thir tr nay cung cap mét phan tich phong phl va c6 cau tric,
trinh bay dir liéu thuc nghiém va quan diém giang day theo cach tiép
can dong xay dyng va cai tién lién tuc cac hoat dong giang day FLE
tai Viét Nam.



PHAN 1: BOI CANH NGON NGU' CUA VIEC GIANG DAY
FLE O VIET NAM

1. Tinh hinh ngdn ngir xa hgi cua Viét Nam

Bat chap di san lich sir cua nd tai Viét Nam va nhitng nd luc
khong ngimng cua cac ddi tac qudc té trong ba muoi nim qua, viéc day
tiéng Phap dang suy giam, chu yéu canh tranh véi tiéng Anh va, & mirc
d6 thap hon, véi cac ngdn ngir khéac. Trong béi canh viéc hoc ngoai
ngit duoc coi 1a mot khoan dau tu tai chinh cho tuong lai cua tré em,
tiéng Anh, mon hoc bit budc tir tiéu hoc dén dai hoc, chiém wu thé
I6n: khoang 18 triéu nguoi hoc (chiém 19% dan sb), so véi 40.000
ngudai hoc tiéng Phap (chiém 0,7% hoc sinh trung hoc).

Tuy nhién, khi trinh do tleng Anh tré nén pho bién, tleng Phap c6
thé 1y lai strc hap dan, mang dén co hoi tiép can dic quyén vai cong
dong Phép ngir va cac co hoi qudc té. Tuy nhién, su phat trién cua
tiéng Phap dang gap phai nhiing tro ngai, chang han nhu chi phi gido
duc cao, gio 1am viéc qua tai va nhu cau hoc thém. Nhu Gido su Tran
Binh nhin manh, cac bén lién quan va ddi tac gido duc ndi tiéng Phap
can chung tay nd lec dé dao tao thé hé nguoi Viét Nam noi tiéng Phép
méi, ¢6 kha ning duy tri tiéng Phap nhu mot ngdn ngir giao tiép,
chuyén nghiép va qudc té trong khu vuc, bat chap sy canh tranh ngay
cang gia tang.

K& tir khi dit nuGc mo cira vao nam 1986, Pai sir quan Phap da
tang cuong nd luc quang ba tiéng Phap. Mic du viéc mot sé dbi tac
rat lui da lam suy yéu sy lan téa ciia ngdn ngir va anh hudng vin hoa
Phap, nhung cach tiép can hién tai mang tinh dinh tinh hon thong qua
cac hoc bong hd tro di chuyén va cac wu dai cho ' nguoi thy hucmg tro
vé nham cung c6 su hién dién cua nguoi néi tiéng Phap ¢ cac vi tri
chién lugc, cai thién viéc giang day va dam bao su gan két lau dai caa
tiéng Phép tai Viét Nam.

2. Pao tao giao vién FLE

Dao tao gido vién khong dong déu trén toan thé gigi, vi vay ching toi
d3 tim hiéu nhimg dic thu cua dao tao gido vién FLE tai Viét Nam,
Phap va trong céc tinh hudng chuyén nghiép, theo géc nhin thuc tién
nham thiét ké bbi canh giang day phl hop hon 1a mot chuong trinh
duoc xac dinh trudc.

Tai Phap, gido vién FLE c6 trinh d6 ngdn ngit va kién thuc tong quét
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viing chac (Phap ngir, mang ludgi, chinh sach ngén ngit, phuong phap
luan, CNTT), nhung thiéu cac cong cu giang day phu hop véi doi
tuong hoc vién ma ho s& gap trén toan thé gidi, khién viéc thich nghi
V6i cac chuong trinh va phuong phap da duoc thiét 1ap tro nén kho
khan. Tai Viét Nam, giao vién dugc huong loi tir viée dao tao ngdn
ngir va phuong phép giang day, cho phép ho xac dinh nhitng khé khin
ctia ngudi hoc, nhung kién thirc cua ho ve cac khia canh van hoa Phap
va Phap ngit ciing nhu céc van dé chinh tri caa Phap ngit van con han
che.

Cac chuong trinh thac s ¢ Phap, véi trong tam la phd quat, gap kho
khin trong viéc giai quyét cac van dé lién quan dén ngdn ngir me dé
va boi canh van hoa xa hoi. Trong khi do, ¢ Viét Nam, viéc thiéu tam
nhin toan cau va mét sé 15 hng Ve phuong phép giang day lam giam
kha ndng phan bi¢n. 0 ca hai qudc gia, viéc thiéu dao tao chuyén biét
cho bdi canh Viét Nam van ton tai tir bac dai hoc tré di va khong duoc
bu dap bang dio tao tai chirc. Hé thong hién tai wu tién hoat dong theo
mé hinh kim tu thap (tir cac truong dén gido vién dia phuong) giy bat
loi cho viéc trao d6i ngang hang gitra gio vién Phap va Viét Nam.
Tinh hinh nay doi hoi phai d6i méi chuong trinh dao tao dai hoc va
thiét 1ap cac khoa dao tao chuyén sau, c6 kha ning chuan bi cho giéo
vién v& nhiing dic thu ngdn ngit va vin hoa cua cong dong Viét Nam.
Viéc chuan bi nhu vay sé& gilp du doan t6t hon nhiing kho khan, sir
dung tai ligu phti hop hon va giang day phi hop hon véi nhu cau thyc
te.

3.Khao sat thim do va phat hién vé hd so ciia gido vién FLE tai
IFV

Chuong nay quay tré lai ngudn géc suy tu ctia chung t6i va tinh doc
dao cua luan an, dugc hinh thanh nhu mét céng trinh tri tu¢ doc dao,
dugc danh diu boi ca déng gop ca nhan cua ching tdi voi tu cach 1a
nha nghién ciru 1an di san khoa hoc cua céac cong trinh truge dé. Tinh
doc déo dugc khang dinh nam ¢ kha niang két hop nhiing phat hién tir
cac tai liéu hien c6 va dix lieu thuc nghiém thu thap dugc, phu hop véi
yéu cau vé tinh m&i mé dic thu cua tat ca cac nghién ctu tién si.

Viéc trinh bay tinh hinh su pham cua IFVHN va két qua cua hai cuoc
khao sat tham do da giup xac dinh dugc van dé cét 16i: cac gido vién
cua IFVHN cho ring chuong trinh dao tao ban dau hoic lién tuc cua
ho khdng chuan bi cho ho dé giang day FLE tai Viét Nam va bay to

10



nhu cau hd trg cu thé dé giang day trong bdi canh da ngon ngi.

Dé giai quyét nhu cau thich ang nay, giai phap duoc dé xuat 1a chuyén
giao k¥ nang tir giao vién Viét Nam sang gido vién nu6c ngoai. Ve ly
thuyet Positive Deviance duong nhu 1a mot céng cu pht hop dé thic
day su chuyén giao nay, nhung viéc st dung n6 trong khoa hoc xa hoi
va nhén van dit ra nhitng cau hoi vé dao dirc. Do do, luan &n tim cach
danh gia tinh phu hop cta nd véi béi canh va dé Xuét mot wng dung
dap ung ky vong cua gido vién nudc ngoai, ddng thoi duy tri chat
lwong mbi quan hé chuy&n mén vai cac dong nghiép Viét Nam.
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PHAN 2:KHAM PHA KHUNG LY THUYET CHO VIEC
THICH NGHI GIANG DAY FLE O VIET NAM

1.So sénh va dich thuat ngdn ngir

V& mat hinh thai, tiéng Viét 1a mot ngon ngix don 1ap, khong bién cach,
trong khi tiéng Phap 1a ngon ngir tong hop va cé nhiéu bién céach trong
van viét. Sy khac biét nay khién ngir phép tiéng Phap dac biét kho doi
Vv6i ngudi hoc tiéng Viét, nhitg nguoi phai ghi nhé nhiéu dang bién
cach. Vé mat tir vung, hai ngdn ngir khac nhau & cach biéu dat chuyén
dong: tiéng Viét, mot ngdn ngir c6 khung vé tinh, biéu thi huéng bang
mot tiéu tir, trong khi tiéng Phap, mét ngon ngit c6 khung dong tur, tich
hop tiéu tir vao dong tir. Vé mat ngir am, tiéng Viét 1a ngdn ngit thanh
diéu, sir dung cao do, truomg do va cudng do dé phan biét nghia, trong
khi tiéng Phap, khong c6 thanh diéu, dya vao trong &m va ngit diéu.
V& mit ct phéap, mac du ca hai ngon ngir déu 1a SVO, tiéng Viét c6
thé sir dung cac dang SO hoac OV, trong khi tiéng Phap thuong sir
dung céc dang SOV hoic OVS trong mot s6 ngir canh nhat dinh.

Két qua khao sat tham do giao vién tiéng Phap tai IFV cho thay nhiing
kho khin ma ngudi hoc tiéng Viét gap phai khong chi lién quan dén
phét &m va ngir diéu, ma con ca hinh thai, c phap va am vi hoc. Diéu
nay nhan manh sy can thiét cua mot phuong phap tiép can tich hop
nhitng khac biét van hoa va phong cach déc trung cua mdi ngdn ngr
nhu nhirng yéu té cia su phét trién.

Do d6, viéc dich mot ban dich dai dién phai tinh dén cac chuan muc
x4 hoi, gia tri va cach sir dung ngdn ngit dé cung cap mot cong cu biéu
dat hiru ich, phu hop véi ca nha nghién ctru va nguoi thyc hanh, ddng
thoi ¢ kha néng luong trudc nhitng rui ro Vé viéc khong du diéu kien
vé miat ngon ngir. Viéc thiéu mot phuong phap phd quat doi hoi phai
kham pha mot sb chién lugc.

2.Sw léch lac tich cwe nhw mét cong cu dé diéu chinh viéc giang
day FLE & Viét Nam

Chwong nay nhan manh tim quan trong cua viéc lay ngudi hoc lam
trung tam, theo khuyén nghi caa CEFR, trong bdi canh nguoi hoc dang
tham gia bai kiém tra xép 16p. Viéc thich nghi véi ho so ngon ngir ¢6
thé dya dang ké vao viéc sir dung cac tir muon tiéng Viét-Phép, 1am
ndi bat lich sir chung va su da nghia vin hoa, dong thoi thac day qua
trinh hoc tap hai giai doan: mét phuong hudng tiép theo la lam quen,
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tich hop céc khia canh cua bi canh, thoi gian va khéng gian.

Viéc tap trung vao sinh vién Viét Nam duoc thuc hién nhu mot sy du
doan trudc nhirng cau hoi cua ho, chir khdng phai 1a mot phan tmg don
thuan truée nhitng hiéu 1am caa ho. Bé thu thap nhiing yéu tb can thiét
cho sy hiéu biét nay, phuong phap "Su léch lac tich cuc" duoc xem
xét nhu mot giai phéap thay thé cho cac phuong phap truyén thong vé
thay ddi x4 hoi hoac nghé nghiép. Duya trén cac giai phap duge diéu
chinh pht hop véi bdi canh va dugc chinh cac bén thuc hién, phuong
phap nay huéng dén su thay d6i bén viing va lan toa.

Tuy nhién, "Sw léch lac tich cuc” ¢ nhitng han ché vé& phuong phap
luan va dao duc, doi hoi su nghiém ngit va thich nghi. Ban than thuat
ngit "su léch lac™ c6 thé gay ra nhiéu van dé tiy thudc vao cac chuan
muc x& hoi, c6 nguy co bi gan nhan tiéu cuc trong truong hop dién
giai hoac dich sai. Do d6, trong khoa hoc X& hoi va nhan van, viéc sur
dung thuat ngir nay phai dugc danh gia theo bdi canh x4 hoi, dé tranh
bat ky twong tac tiéu cuc ndo vai nhom dan sb duoc nghién cuu.

Suy ngam nay dan dén viéc xem xét viéc chuyén thé Positive Deviance
bang cach dich dai dién cua n6 sang tiéng Viét, dac biét chu y dén dbi
tuong muc tiéu va phuong phap dich.

3.Hoc tap té chirc phuc vu cho hoat ddng giang day va giao tiép
lién van hoa

O déy, chung t6i da dé cap dén cac nguyén tic chi dao cua giao tiép
lién van hoa. Nhitng khoang cach trong dién giai giita nguoi Phéap va
ngudi Viét, lién quan dén cac nghi thirc giao tiép khac biét vé vin hoa,
c6 thé gy ra hiéu 1am. Nhiing tinh hudng nay anh huéng dén ban than
va cai t6i cua mdi ca nhan, doi khi dan dén viéc ho &p dung cac hanh
vi rap khuon, theo quan sat cua Bateson va Ruesch (1988).

Phén tich duoc thuc hién nhan manh rang mdi nén van héa déu cé
nhiing yéu t6 riéng va dang phat trién, khong cé yéu té nao cé thé quy
gian thanh mot mé hinh phé quat (Abdallah-Pretceille, 1983). Muc
tiéu khong phai 1a tim kiém nhiing yéu to bat bién, ma 1a lam noi bat
nhitng yéu té noi bat dic trung ctia mdi nén vin hoa. Do do, kién thic
vé cac khudn khé van hoa nhat dinh cho phép hiéu rd hon vé hanh vi
ctia hoc sinh va du doan phan &ng cua ho. Giao tiép lién vian hoa, mot
qué trinh phuc tap va nang dong, doi hoi cac ky nang nhan thiec, tinh
cam va hanh vi, cung vai su nhay cam c6 kha nang ton trong su da
dang trong khi van bao tdn tinh toan ven cua no.
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Trong bdi canh nay, vai trd caa gido vién bao gdm hai nhiém vu chinh
va sau tu thé duoc xac dinh boi Ly thuyét Hanh dong Chung trong
Day hoc (TACD). Viéc phan tich cac van dé lién van hoa phai di kém
V6i viéc xem xét lai cac tu thé ndy, boi vi viéc tir chdi diéu chinh
phuong phap giang day ciia minh véi Iy do mudn hoc sinh thich nghi
Vv6i van hoa Phap sé di nguoc lai hop dong day hoc, dua trén viéc cling
nhau xay dung mot moéi trueong thuan lgi cho viéc hoc. Cac cong cu
rat ra tir TACD mo duong cho viéc diéu chinh noi bo phuong phap
day hoc FLE, tuy theo kha nang thich (tng cua hoc sinh.

IFV duoc ngudi hoc coi 1a mot to chire chuyén gia, véi doi ngii gido
vién am hiéu nhiing thach thirc cua ho va duoc trang bi dé dap tng.
Viéc truyén tai va tng dung kién thirc doi hoi mot té chiic ¢6 kha nang
tran trong nhitng ca nhan sang tao va phd bién cac hoat dong cua ho
trong mot méi trueong thuan lgi, theo mot quy trinh dua trén vong phan
hoi gitta kham phé ca nhan va dén déap tap thé.
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PHAN 3:KHUNG PHUONG PHAP

1. HéiPhwong phip tiép cian nao?

Chung toi trinh bay qua trinh phat trién mot mé hinh thu thap di liéu
nham tao ra mot danh muc cac cong cu giang day hiéu qua co thé
chuyén giao cho gi&o vién tiéng Phap. Phuong phép tiép can Positive
Deviance (D¢ léch tich cyc) dugc lya chon vi nd c6 kha nang phat
hién nhirng yéu té bat ngo va phi hop trong viéc tim kiém hiéu qua
ngtr canh, gilp nang cao k¥ nang chuyén mon cua nhirng nguoi trong
linh vuc nay. Muc tiéu khéng phai 1a so sanh phuong phap su pham
ma 1a xac dinh nhitng gi mot sé gi4o vién Viét Nam coi trong trong
thuc hanh cuaa ho.

Céc quan sat, duoc thuc hién ma khong can quay video, nhim muc
dich lam noi bat nhimng dac diém riéng biét trong hanh dong cua giao
vién va phat hi¢n nhitng phuong phap tiép can rd rang hoic ngam dinh
ban dau. Céc yéu té dugc ghi nhan bang ludi phan tich, bd sung bang
cac cudc thao luan khong chinh thic khi cac phuong phap thyc hanh
tré nén khac thuorng Phuong phap nay nham muc dich mé ta cac chién
lugc ma giao vién ap dung va dat chiing vao khudn khd van hoa Viét
Nam, tir 46 c6 kha ning cung cap nhitng hinh anh dé hiéu hon cho
nguoi hoc.

Khoang cach ngdn ngit va vin hoa giira tiéng Phap va tiéng Viét da
tao ra mot bdi canh dic biét thuan loi cho viéc quan sat va 1am néi bat
cac phuong phép tiép can méi. Viéc str dung phuong phap Nghién ctu
Do Iéch Tich cyuc (Positive Deviance) lam phuong phap thu thap dir
liéu da duoc ching minh, dong thai nhdn manh sy can thiét phai diéu
chinh phuong phép nay cho phii hop véi bdi canh. Giai doan quan sat
va thu thap, dugc trinh bay trong chuong sau, s€ gidi thiéu phuong
phap dao tao s& duoc phét trién sau do.

2.Giai doan quan sat va thu thap dir li¢u

Chung t6i da quan sat 22 gido vién Viét Nam trong tong thoi gian 358
gio 55 phat, phan tich cac phuong phap giang day khac nhau: so sanh
c4c loai hinh ngén ngit, viéc sir dung hay khong st dung tiéng Viét,
va phuorng phap giang day. Nhiing quan sét nay, dugc thuc hién tuy
thudc vao kha ning va sy dong thuan cua cac giao vién, khong phai
lac nao ciing lién quan dén cling mot trinh d6, mot sé dugc danh riéng
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cho céc giao vién khac.

Viéc sir dung Google Forms di tao diéu kién thuan loi cho viéc thu
thap dir liéu nhanh chong tir mot lugng 16n céc nha nghién cuu Viét
Nam, nhitng nguoi hiém khi c6 mat dé khao sat truc tiép, va mot sb
thiét bj thu thap da duoc dua vao st dung: bang cau hoi danh cho giao
vién tiéng Phap va tiéng Viét (bao gom ca trong béi canh giang day
song ngit), ludi quan sat va phan tich, huéng dan phong van danh cho
chuyén gia va cac cdng cu dé thu thap phan bién.

Nghién ctru caa ching t6i bao gom hai giai doan: xac dinh cac thuc
hanh ddi méi va phan tich chuyén sau V6i su xac thuc cua chuyén gia.
Mic du Positive Difference khong yéu cau y kién chuyén gia, nhung
dong gop cua ho lam phong phu thém hiéu biét va cung c6 tinh virng
Chap cua két qua thong qua cac phan tich phé binh va goéc nhin da
chieéu.

Nhitng hanh dong nay nham muc dich diéu chinh phwong phap thu
thap cua ching t6i theo yéu cau cua cac cau hoi nghién cuu.

3.Phwong phap ciia hé thong dao tao

Céc cudc khao sat duoc tién hanh di thu thap dugc mot lugng di liu
thyc nghiém du l6n dé huong dan cac lya chon phucmg phap luan
trong twong lai, giup hiéu r& hon vé nhiing thach thic va nhu cau cua
gido vién FLE tiéng Phép.

Chuong nay cting trinh bay cac phuong phap dao tao khac nhau dugc
du klen viéc bién soan va tich hop ching vao mot phuong phap luén
toan cau dya trén Khac biét Tich cuc. Chuong nay cling néu rd chién
lugc phd bién cac phuong phéap thuc hanh hudng dén giéo vién tiéng
Phdp, cling nhu cong tac gido duc ma ching s& duoc lién két.

Bai thuyét trinh nay mo ta thanh phan noi dung duoc Ién ké hoach cho
giai doan cudi cling cua viéc trién khai Sy khac biét tich cuc, dam bao
tinh nhit quan gitra dit liéu thu thap duoc, cac lva chon vé phuong
phap va muc tiéu dao tao.
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PHAN 4:PHAN TiCH DU LIEU

1.Mot dai dién méi cho Positive Deviance

Moi lién h¢ gitra nghién ciu khoa hoc va tién b dan s6 khong phai la
diéu ty nhién hay duoc chap nhan rong rai. Mot s6 vi dy, chang han
nhu GMO hay mang thai h, cho thay nghién cau cd thé gay ra s ngo
vyc va phan dbi. Bé duy tri su trung thanh vai khé udc xa hoi gan két
no véi xa hoi, nghién ciru phai luong trude va danh gia hau qua cua
cong trinh trong céc tng dung truc tiép cua nd trong béi canh lién
nganh.

Dao diic nghién ciru doi hoi cac nha nghién ctu phai duy tri méi quan
hé minh bach va ¢ trach nhiém véi cong viéc thuc dia, ton trong pham
gia ciia ca nhan va su dong thuan cé hiéu biét. Trong khuén khé caa
Sy Léch Lac Tich Cuc, van d& khdng chi nam & noi dung ma con &
pham vi caa khai niém; tinh lién nganh va tng dung cua no trong khoa
hoc nhan vin cho thay nhitng han ché va ham y dao dirc cua n6. Thuat
ngit nay dit ra nhiéu cau hoi bai vi thuat ngi "léch lac™ c6 thé bi hiéu
sai, do d6 can duoc dinh nghia lai theo huéng xuyén van hoa.

Ban dich tiéng Viét "Su khac biét tich cuc" duoc danh gia 1a nhin
chung 1a diy du theo ly thuyét dich thuat dién giai, miac du nd khong
tao ra su twong duong hoan hao va mot nguoi tra loi da bac bo né. Qua
trinh dich thuat da tao ra mot phién ban dwoc mot nhém han ché céc
nha nghién cttu chip nhan, nhung van can duoc Xac nhan rong rii hon
tir nhimg ngudi khdng phai 1a nha nghién ciru dé danh gia mirc do chap
nhan vé mat xa hoi va van hoa cua né.

Cong trinh nay minh hoa nhu cau dung hoa viéc st dung phuong phap
ludn nhu Positive Deviance véi trdch nhiém dao duc caa nha nghién
ctru, c6 tinh dén bdi canh, cdng ching va nhiing tac dong tiém an caa
phuong phép tiép can cta 6ng.

2.Nhu céu ciia ngudi Phap va hanh dong cia gi4o vién Viét Nam
Cac quan sat va khao sat dugc thuc hién trong sé cac gido vién Viét
Nam cho thiy mét hanh dong giang day twong ddi dong nhat, d6 1a tap
hop cac hanh dong, bang 16i néi hoac khong bang 1oi néi, nham truyén
dat kién thirc hodc "stc manh kién thac" cho mét nhém céng ching
nhat dinh, v&i muc dich khoi day su chuyén d6i vé nhan thic hoic
hanh vi.

Tuy nhién, mot s6 phuong phap doi méi, chang han nhu sir dung céc
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cum tir an danh hozc san pham viét hop tac, van cé thé bu dap cho viéc
thiéu sy tham gia ctia nguoi hoc, mac di van con mot sé han ché. Khao
sat xac nhan sy mat can bang rd rét: ky nang viét (hiéu va san pham)
duoc rén luyén nhiéu hon k¥ ning noi (hiéu va san pham). Viéc gan
nhu chi st dung tiéng Viét 1am giam kha ning tiép xdc vai tiéng Phéap
cua hoc sinh, vi san pham néi thuong duoc st dung dé kiém tra kha
nang hiéu cac hoat dong viét.

Sy khac biét vé phuong phap duoc ghi nhan: IFVHN sir dung phuong
phép giao tiép, trong khi Truong Pai hoc Ngoai ngir va Nghién ciu
Quédc té thudc Pai hoc Québc gia Viét Nam uu tién phuong phap hudng
hanh dong, han ché tim quan trong cua twong tac bang loi n6i. Cac
khao sat dugc thuc hién da gitip xac dinh va phan loai cac chién luoc
su pham va giang day khac nhau, va tinh ph hop caa ching c6 thé
dugc tinh chinh nho tu van chuy&n mén.

3.Huéng din cho nguoi giong minh

Hai cudc khao sat dugc thuc hién cho thiy gido vién tiéng Phap day
tiéng Phéap (FLE) gap kho khan ca vé quan Iy 16p hoc (thai do cua hoc
sinh Viét Nam ddi véi ho va khdi luong cong viéc can thiét) 1an noi
dung giang day, dac biét la ngir am (cach phat am am vi, ngir diéu, cac
khia canh bién t). Nhimg kho khan nay, von cling duoc gido vién Viét
Nam chia sé, c6 thé duoc giam thiéu bang cach sir dung cac ky thuat
cu thé, chang han nhu tich hop cac cong cu CNTT véi muc dich vui
tuoi va khiém ton, hoic bang mét sb yéu té cuaa l6p hoc dao ngugc.
Gido vién tiéng Viét va tiéng Phap ciing khuyén khich su tiép xtic da
van héa nhiéu hon, thong qua viéc phd bién vian hoa Phap va gitip gido
vién c6 duoc kién thic sau rong hon vé& ngdn ngit va vin hoa Viét
Nam. Viéc thanh thao ngén ngit nay cho phép van dung cac tham chiéu
ngtr phép, ngt &m hoac am diéu tir tleng Viét dé giai thich tiéng Phép,
cling nhu str dung k¥ thuat chuyén d6i ma.

Viéc xem xét nhirng khé khin nay, két hop voi cac hoat dong gido duc
c6 muc tiéu rd rang sé tao ra bau khdng khi 16p hoc thoai méi, thuan
loi cho su tham gia tich cuc cua hoc sinh va kha niang bay to y kién vé
cac mon hoc da chon.

4.Chién lwgc chuyén vi ’
Hé thong truyén dat kién thac hién tai tai IEVHN khQng cung cap mot
mang ludi quan sat hoac tiéu chi rd rang dé hudng dan giao vién FLE
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méi. Su thiéu hut nay han ché viéc phé bién cac thuc hanh tét, von rat
can thiét cho viéc phat trién ky nang giang day va phuong phap giang
day day théch thic.

Dir ligu thu thap duoc qua cac cugc khdo sat hién cung cAp nguon tai
nguyén giang day dé thé ché hda mot géc nhin méi vé cac tac nhan va
tuong tac cua hop dong giang day. Viéc diéu chinh quan ly 16p hoc,
tich hop khai niém vé mot khudn mat cu thé vao cac twong tac véi
ngudi Viét, cho phép giao vién tiéng Phap ap dung lap truong it mang
tinh dan toc chu nghia hon, khong sao chép cac hoat dong dia phuong,
ma bang cach dleu chinh phwong phap giang day dé gilp hoc sinh lam
quen vai cac nen van hoa gido duc khac nhau.

Su khéc biét vé ngir &m va am diéu gitra tiéng Phap va tiéng Viét 1a
mot tro ngai dang ké. Mot s6  gido vién khai thac thanh diéu tiéng Viét
dé gitp viéc hoc - ngir digu tiéng Phap dé dang hon, nho do viéc giang
day tré nén dé tiép can hon va pht hop véi bdi canh van héa. Viéc chu
trong stra I13i ngir am hon 1a ngit phap cd thé duoc giai thich boi trinh
do ngir phap von da rat cao cua hoc sinh Vit Nam.

Viéc phét trién nang luc da van hoa ciing bao gdm viéc tich hop hop
ly cac tr muon, lam phong phu vén tir vung va thiic ddy giao luu lién
van hoa, dong thoi yéu cau lam rd dé tranh hiéu lam. Cach tiép can
nay coi trong kién thic tiéng Viét cua gido vién va vuot ra ngoai
phuong phap so sanh citng nhic, khuyén khich hoc sinh suy ngam vé
van hoa ctia chinh minh va van héa ctia ngon ngir dich.

Cuébi cuing, sach gido khoa bit buoc (ULEI-UNV va IFVHN), mic du
d6i khi bi tach roi khoi bdi canh, c6 thé dwoc giéo vién bo sung dé tich
hop mot chiéu hudng da vin hoa thuc su. Trong bdi canh nay, sach
gido khoa tré thanh mot cdng cu phuc vu cac bén lién quan trong 16p
hoc, va gi4o vién, mot trung gian lién vin hoa c6 kha ning két ndi céc
thdng s ngdbn ngir, van hoa va su pham.

5.Tw vin chuyén gia

Céc cugc phong van cho thay nhiéu y kién khac nhau vé viéc sir dung
CNTT trong giang day mén Ngit vin cho nguoi hoc Viét Nam. Hau
hét gido vién déu nhan thirc duoc tiém ning cia CNTT trong viéc tao
dong luc cho hoc sinh va khoi goi hing tha trong bai hoc, dong thoi
nhan manh sy can thiét phai diéu chinh viéc str dung CNTT cho phu
hop véi muc tiéu su pham, trinh d6 ciia nguoi hoc va ngudn lyc sin
co.
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Mot sb phuong phép, chang han nhu méa phan hoi nhanh hoac cum ti,
duoc coi la hiéu qua trong viéc kich thich su tham gia, trong khi mot
s6 gi&o vién khéc lai cho rang ching khong pha hop véi vin hoa Viét
Nam va c6 kha ning lam ting thém sy nhit nhat. Y kién ciing khac
nhau vé viéc sir dung siéu ngdn ngit dé giai thich ngir phap: mot so
nguoi ung hd tleng Anh, s6 khac lai ung ho tiéng Phap hoic tiéng Viét,
tly theo nhu cau.

Viéc sir dung tir muon trong tiéng Viét hoic tiéng Anh dé lam giau
von tir vung ciing gay chia 1&, trong khi c6 sy dong thuan vé tam quan
trong cua viéc sira 16i ngir 4m va ngir diéu, mic du cac phuong phap
khac nhau tuy theo gido vién.

Phan 16n cac chuyén gia khuyén nghi nén dao tao gido vién tiéng Phép
vé viéc tich hgp CNTT phu hop va can nhic dén dic thu van hoa cua
hoc sinh Viét Nam. Nhiing két qua nay khang dinh rang viéc giang
day mén Ngir vin trong bbi canh nay rat phuc tap va CNTT can duoc
tich hop mot cach chu dao trong khudn kho giang day ca nhan hoa va
phl hop véi van hoa.

6. Cac yéu to6 cho mat hé thong dao tao

Nghién cuu nay nham muc dich cai thlen chét luong giang day tiéng
Phap (FLE) tai Viét Nam bang cach xem xét nhu cau va dong luc cua
hoc sinh, van hoa giao duc dia phuong va k¥ nang cta giao vién. Viéc
chuyén giao két qua dugc thuc hién trong mot khoa dao tao gdm nim
mé-dun danh cho gido vién tiéng Phap tai IFVHN, &p dung phuong
phap tiép can toan dién, tich hop céac khia canh tinh cam, van hoa xa
hoi va ngbn ngir, dong thoi thue day tu duy phan bién dé thich ung
trong béi canh tiéng Viét va hon thé nira.

Nam giai doan dao tao la:

1. Pong luc cua hoc sinh: phan tich nhu cau, so sanh vai nhan
thuc cua gido vién, y nghia gido duc va cap nhat cac cong cu
danh gia.

2. Phuong phéap va cong cu giang day: trinh bay van hoa giao
duc Viét Nam, chia sé va phan tich thuc tién, thiét ké trinh tu
thong qua cac phuong phap tiép can da dang cia CARAP.

3. Kho khan va giai phap: xac dinh nhiing tro ngai, phat trién cac
giai phap phu hgp va cung xay dung cac trinh tu gido duc.

4. Thuc hanh tét nhat va khuyén nghi: téng hop dit liéu va lua
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chon phuong phap, soan thao tai liéu tham khao, trién khai
trinh ty da thiét ké.

5. Danh gia: nhéc lai cac diém da hoc, danh gia qua trinh dao tao
va tao ra mot dam mady tir ngir vé cac khai niém chinh.

Hé thong nay, duogc thiét ké dé dap ng nhu cau cu thé cua gido vién
IFVHN, thuc déy sy hiéu biét vé bdi canh Viét Nam va trao doi theo
nhom nho dé tao diéu kién thuan loi cho viéc tiép thu kién thie da hoc.
Tuy nhién, han ché cua né nam & chi phi nhan luc va tai chinh dang
ké, ciing nhu sy phu thugc vao sy tham gia cia giéo vién, khién viéc
trién khai hé thong nay trong bdi canh han ché tré nén kho khan.

7. Nhan xét caa gido vién vé phan xa chéo

Cac giao vién duoc phong van, nhung nguoi sir dung tiéng Anh trong
I6p hoc va hiém khi tham gia cac budi dao tao hoic trao doi chuyén
mon vaéi giao vién Viét Nam, nhan thie duoc tam guan trong cua su
hiéu biét 1an nhau vé van héa va ngdn ngir trong viéc hd trg hoc tap.
Nhitng budi trao d6i nay da giup ho hiéu rd hon nhiing kho khin ma
hoc sinh gap phai (dac biét 1a vé ngir phap va van hoa) va diéu chinh
mot phan phuong phép giang day bang cach van dung kién thic tiéng
Viét, vai thai d6 bao dung hon déi véi 13i sai.

Tuy nhién, viéc tich hop hoan toan nén tang vin hoa va ngdn ngit cua
ngudi hoc van con nhiéu khé khin. Do do, gido vién can duoc dio tao
bai ban, chuyén siu va thudng xuyén hon, phu hop véi thuc té nghé
nghiép cua minh.

Trai nguoc voi ndi lo ngai ban dau vé tac dong han ché lién quan dén
thoi lwong ngan ngui cua cac budi trao doi, trai nghiém nay da thuc
day su hiéu biét sau sic hon vé bi canh giang day FLE tai Ha Noi va
khoi xuéng nhiing diéu chinh vé mit s pham. Mot s6 nguoi tham gia
hién d& xuat cac hinh thirc hoc tap ngén hon, tap trung vao noi dung
cu thé va thudng xuyén hon, thay vi 8 gio nhu duy kién, dé tranh hiéu
{rmg bio hoa va dap ung tdt hon nhu cau cua ho.
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PHAN 5:THAO LUAN

Nghién ciru nay, tap trung vao Ha Noi, khéng nham muc dich xac dinh
tat ca cac phuong phéap giang day FLE cho dbi tugng ngudi Viét Nam,

ma nham phan tich cach thic lién tuc cai thién phuong phép giang day
ctia gi4o vién tiéng Phap thong qua trao d6i v6i cac dong nghiép Viét
Nam. Nghién ctru kham pha viéc sir dung Khac biét Tich cuc nhu mét
khuon kho hanh dong dé xac dinh va phé bién cac phuong phép hiéu
qua, ngay ca khi chung di chéch khoi tiéu chuan, bang cach uu tién
thir nghiém tai dia phuong va ning cao gia tri cua bi canh.

Céc cau hoi huang dan tap trung vao: nhu cau caa gido vién tiéng Phéap
khi giao tiép v&i cong ching Viét Nam, viéc ap dung su khac biét tich
cuc vao bdi canh Viét Nam dé quan sat dinh tinh va phuong phap luan
s& dugc trién khai dé khai quat hoa va do luong tac dong caa cac hoat
dong tich cuc duoc quan sét.

Két qua 1am ndi bat nhu cau trong quan 1y 16p hoc, su thich nghi vé
van hoa va ngdn ngir, Su diéu chinh ngit 4m va am diéu, su quan tam
dén phuong phap tiép can dinh tinh va dao dtc dwa trén quan sat,
huéng dan song ngir va phong van chuyén gia, su phong phd va hiéu
qua ctia cac cudc trao doi lién vin hoa, dong lee ddi méi su pham va
kha nang cua Sy khac biét tich cuc vuot ra ngoai viéc nhap khau cac
mo hinh ngoai sinh.

Ranh gidi: linh vyc gidi han ¢ Ha Noi (khong dai dién cho toan bo
Viét Nam), tinh cha quan lién quan dén phuong phép dinh tinh méc
du da duogc xac thuc chéo va sy nhay cam vé van hoa xung quanh khai
niém duoc dua ra.

Trién vong: ting cuong dao tao lién tuc cho giao vién FLE, ca nguoi
Phép va nguoi Vigt, bang cach dua vao viéc phd bién giira cac dong
nghi¢p vé cac phuong phap da dugc chiing minh tai dia phuong;
khuyén khich tinh phan xa, viéc cling xay dung kién thirc va doi moi
su pham va mé rong phuong phéap t1ep can sang cac béi canh giéo duc
lién van hoa khac dé xac dinh cac hang s va dac diém riéng trong su
XUuat hién va phd bién cac phuong phap mai.
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PHAN 6:KET LUAN CHUNG

Nghién ctru ndy phan tich sy thich (mg thyc hanh nghé nghiép ciia gido
vién tiéng Phéap day tiéng Phap (FLE) tai Viét Nam thong qua phuong
phap ludn 14y cam hung tir Positive Deviance, dugc cai bién thanh
Positive Difference (Su khac biét tich cuc). Nghién clru nay tra 161 cau
hoi: "Viée dao tao gido vién tiéng Phap day tiéng Phéap tai IFVHN
thong qua Positive Deviance dé thich ung k¥ ning giang day cho
nguoi Viét Nam trudng thanh tai Ha Noi c6 tac dong nhu thé nao?"

Nghién ctru duge céu triic xung quanh ba truc:

1. Xac dinh nhu cau cu thé cua gido vién tiéng Phap khi giang
day cho doi tuong nguodi 16n Viét Nam;

2. Viéc chuyén thé su léch lac tich cuc thanh mot cong cy dinh
tinh phu hop véi cac yéu cau vé dao dirc va nhan thic luan
cua khoa hoc xa hoi va nhan van;

3. Thiét 1ap mot giao thirc trao d6i va phan bién vé cac khia canh
giao duc.

Két qua cho thiy phuong phap giang day tiéng Viét tai Ha Noi chiu
anh hudng cua cac bién s6 vin hoéa, ngdn ngir va thé ché cu the va
gido vién tiéng Phap cam thiy can phai diéu chinh, dic biét 1a vé ngir
diéu, quan 1y 16p hoc va xem xét nhirng ky vong ngam cua nguoi hoc.
Viéc tai st dung “Su Iéch lac tich cuc” trong “Su khac biét tich cuc”
gitip thiic ddy cac phuong phap giang day hidu qua tir thuc tién, dong
thoi tranh ky thi hodc ha thip vin hoa, md duong cho phuong phap
giang day mang tinh bdi canh va d6i méi.

Nghién ctru ciing cho thay céu tric trao d6i chuyén mén theo chiéu
ngang giira gi4o vién Viét Nam va Phap con yéu. Trong bdi canh nay,
Chénh Igch Tich cyc vira 1a cong cu dé xéac dinh cac thuc hanh tbt, vira
1a don bay cho su hop tac, thic ddy tinh phan xa va ting cudng tinh
chuyén nghiép théng qua ddi thoai su pham.
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