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PHAN MO DPAU

1. Ly do chon d@ tai

Viéc giang day tiéng Phap nhu mot ngoai ngtr (FLE) tai Viét Nam c6 nhiéu thach thirc von rat phtrc tap. Véan
dé khong chi dung lai ¢ viéc truyén dat mot ngdn ngit, ma con 1a qué trinh kién tao cac mdi lién hé giira hai
nén vin ho4, diéu tiét giira nhitng dac thu cia timg hé théng gido duc, déng thoi dép ung ky vong ctia mot
nhom nguoi hoc khong chia sé ciing mot ngdn ngir ciing nhur ciing mot hé ma giao tiép.

Nghién ctru ciia ching t6i dugc hinh thanh trong bdi canh d6, véi mong mudn gép phan 1am sang to nhitng
thach thirc c6t 16i cua viéc giang day FLE tai Viét Nam. Chiing t6i khong hudng téi viéc xay dung bang tong
hop céac hoat dong day hoc tdt nhat danh cho hoc vién Viét Nam bai vi mot nghién ctru nhu vay sé& c6 pham vi
rat rong, bao ham hét sy da dang va cac dic thu vin hoa ciia dat nude. Chiing toi chi tip trung vao quan sat va
thu thap nhitng yéu t6 thudc vé k¥ ning nghé nghiép da dugc hinh thanh vitng chic, von trude day chi ton tai
dudi dang trao d6i nghé nghiép phi chinh thic giita cac ddng nghiép, dé tir d6 tién hanh hé thng hoa va chuin
hoa.

Theo huéng tiép can nay, luan an dit ra nhitng cau hoi gin lién véi thyc tién giang day hang ngay cua ching
toi tai Viét Nam nhu sau: Khi twong tac voi dbi tuong nguoi hoc Viét Nam, giao vién nguoi Phap nhan thz”iy
minh con thiéu nhiing gi? C6 thé ap dung phuong phap Léch chudn tich cuc (Déviance Positive) trong bdi
canh ndy lam c6ng cu quan sat dinh tinh cac hoat dong day hoc hay khong? Lam thé nao dé xay dung phuong
phap luan hiéu qua nham khai quat hoa hoat dong tich cuc quan sat thiy & gido vién Viét Nam, dong thoi do
luong duge nhimg tac dong cu thé cia nhitng thuc hanh d6 trong thuc tién giang day?

Xuét phat tir 46, chiing t6i da suy ngdm vé nhitng hoat dong day hoc tich cuc, vé cac nhu cau dic thu cua gido
vién va ngudi hoc, ciing nhu vé cac phuong thic thuc ddy trao d6i va hop tac gitta cac chu thé nay. Nghién
ctru Ira chon cach tiép can dinh tinh, tép trung vao viéc quan sat thuc hanh 16p hoc va phén tich dién ngdn cua
gido vién, dong thoi dugc clu triac xoay quanh cac ndi dung sau: xac dinh nhu ciu cua gido vién ngudi Phap
(quan 1y 16p hoc, thich nghi van hod va ngdn ngit, ngit am, ngit diéu...), diéu chinh phuong phap Léch chuin
tich cuc vao bdi canh Viét Nam dudi tén goi Khac biét tich cuc (Différence Positive), lam ndi bat cac hoat
dong hiéu qua va c6 kha ning chuyén giao, van dung phuong phéap “chi dan thuc hanh” (instruction au sosie),
ciing nhu cac cudc phong van voi chuyén gia. Qua d6, nghién ctru di 1am noi bat cac hoat dong giang day va
gi4o hoc phap xudt phat tir cong dong gido vién Viét Nam, dong thoi nhin manh tim quan trong cua cac van
dé lién van hoa trong giang day FLE.

Chung t61 dac biét nhan manh réng can phai tinh dén céac chiéu canh van hoa va xa hoi cua qué trinh hoc tap
tai Viét Nam. Nghién ciru ciing chiu anh hudng sdu sic tir Ly thuyét Hanh dong Lién hop trong Day hoc, 1y
thuyét nay cho phép phan tich cac twong tac trong 16p hoc nhu nhitng qua trinh dong kién tao tri thuc. Cudi
cung, phuong phap Léch chuan tich cuc — duoc chiing i didu chinh cho phu hop véi bbi canh nghién ctru tai
Viét Nam — d cung cip mot khung phan tich doc ddo nhdm nhén dién cac hoat dong d6i méi ciing nhu nhitng
nhan t6 dan t6i thanh cong.

Nghién ctru khong nhim muc tiéu d& xuit mot danh muc dy du cac hoat dong giang day tot ma nhdm xéc
dinh nhitng yéu t6 then chdt gop phan vao hidu qua ciia viéc giang day FLE tai Viét Nam. Chung t6i wu tién

cach tiép can dinh tinh, dya trén quan sat, cac trao ddi chinh thire va khong chinh thic, khao sat va phan tich



tai liéu, nham nidm bat tSi da cac khia canh phtrc tap trong nhimg hién twong dugc nghién ctru. Lun 4n nay
duogc dat trong khudn kho nghién ctru — hanh ddng, hudng tdi viée gop phén cai thién cac thuc hanh su pham
tai thuc dia. Ngoai ra, ludn an ciing gop phan phat trién nghién ctru trong linh vuc giang day, thong qua viéc
chi ra cac thach thiic va co hoi gin lién véi viéc xem xét cac dic thi vin hoa — ngdn ngit, ciing nhu phan tich
céc biéu trung va nhan thirc ctia gido vién va ngudi hoc.

Nghién ctru ciing mo ra nhiing trién vong nghién ctru méi, chang han nhu tac dong cta cac cong dong thuc
hanh va chia sé kinh nghiém dbi v6i su phat trién nghé nghiép cua gido vién, ciing nhu kha nang ap dung khai
niém Khac biét tich cuc sang nhiing bdi canh vin hoa khéc.

2. Muc dich nghién ciru

Ké tir khi dén Ha Noi giang day vao nim 2017, théng qua nhiéu cudc trao ddi voi cac gido vién ngudi Phap
c6 kinh nghiém l4u nim tai Viét Nam ciing nhu véi cic gido vién Viét Nam, chung t6i nhan ra rang cach tiép
c4n su pham cua ban than cling nhu ciia nhiéu ddng nghiép chwa thuc su toi wu. Nhiéu khé khin nay sinh khi
chung t6i ding trude dbi twong ngudi hoc Viét Nam, trong khi d6 khong phai liic ndo chung t6i ciing c6 thé
xac dinh r6 nguyén nhan hay dua ra nhirng giai phap phu hgp cho nhitng kho khan do.

Trude thuc té d6, nghién ctru nay hudng toi viéc d& cao va khai thac nhitng dong gop cua cac gido vién Viét
Nam giau kinh nghiém, nham thuc déy trao d6i chuyén mon giita gido vién Phap va gido vién Viét Nam.

V& mit 1y thuyét, ching t6i mong mudn xay dung phwong phap thu thap dit liéu va dao tao gido vién Phap
trong bdi canh giang day da ngon ngit — da vin hoa.

Vé mat thuc tién, nghién ctru hudng téi viée ting cudng trao doi chuyén mon giira gido vién Phap va gido vién
Viét Nam trong linh vuc giang day tiéng Phap tai Viét Nam.

3. Céau héi nghién ciru

Ttr muc dich ké trén, nghién ctru dugc trién khai xoay quanh cac cau hoi sau:

o Khi tuong tac v6i ddi tugng ngudi hoc Viét Nam, gido vién ngudi Phap nhan thay minh con thiéu
nhiing gi?

e (6 thé ap dung phuong phap Léch chuan tich cuc (Déviance Positive) dé tién hanh quan sat dinh tinh
cac giao vién tai Viét Nam hay khong?

e Lam thé nao dé xdy dung va trién khai mot phuong phap luan duya trén khai niém Léch chuan tich cuc
nham khai quat hod cac thuc hanh tich cuc dugce ghi nhan & mot sé gido vién va sau d6 chuyén giao
chung cho céc gido vién khong phai ngudi Viét, dong thoi do luong duogc tic dong cua nhiing thuc
hanh d6 trong khuon khd mot nghién ctru — can thiép?

4. Gia thuyét nghién ciru
Tir c4c ciu hoi nghién ciru néu trén, ching t6i dua ra nhimg gia thuyét sau:

e Nhimng nhu ciu duoc dao tao ma gido vién nguoi Phap tai Vién Phéap tai Ha Noi (IFVHN) cam nhén
trong qua trinh giang day chiu anh huéng truc tiép tir van hod, ngdn ngit va ky vong ciia ngudi hoc
Viét Nam.

o Phuong phap Léch chuén tich cuc khong phu hop trong nghién ctru khoa hoc x3 hoi ¢ thé duogc 1y
giai bdi kho khan trong viéc vura xay dung phuong phap nay nhu mot cong cu dinh tinh vira ddm bao

hoan tra cac két qua nghién ctru cho cong dong dugc nghién ctu.



e Khi diéu chinh phuong phap Léch chuan tich cuc cho nghién ciru trong linh vire khoa hoc xa hoi va
nhan van tai Viét Nam, chung ta c6 thé xac dinh nhitng yéu t su pham va gido hoc phéap nham giam
thiéu thiéu hut vé nang lyc lién van hoa va lién ngon ngit cta gido vién FLE tai Vién Phap tai Ha Noi.

5. Phwong phap nghién ciru

Nghién ctru ctia ching toi duoc trién khai trong bdi canh giang day FLE tai Viét Nam. Phuong phap Léch
chuan tich cuc duoc diéu chinh thanh Khéc biét tich cuc (Différence Positive) dé co thé thuc hién nghién ciru
dinh tinh dya trén quan sat khdng tham gia, phan tich tai liéu, khao sat gio vién va phong van chuyén gia.
Trude tién, nghién ctru cho phép xac dinh nhitng nhu cau dic thi cua gido vién nguoi Phap dang 1am viéc tai
Viét Nam, sau do thu thdp va chi 13 cac hoat dong gidng day va gido hoc phap do céc gido vién Viét Nam trién
khai nhim dap tmg nhiing nhu cau do.

Céc két qua nghién ctru du kién cho thiy can tinh dén cac dic thu vin hod va ngdn ngir ciia ngudi hoc, phat
trién ndng lwe lién vin hod cho gido vién. Ngoai ra, két qua ciing chi ra vai trd cua hop tac chuy@n mén giita
cac gido vién, ciling nhu 191 ich cua viéc van dung da dang cac phuong phap su pham.

Qua d6, nghién ctru mong mudn mang lai mot géc nhin méi vé cac thach thirc cua viée giang day FLE trong
bbi canh lién vin hoa, ddng thoi dé xudt phuong phap Khac biét tich cuc nhu mot cong cu phén tich va cai
thién thuc hanh su pham. Nghién ctru cling m¢ ra nhiing trién vong mdi, dac biét lién quan dén tac dong cua
cac cong dong thuc hanh va kha ning khai quat hoa phuong phap Khéc biét tich cuc sang cac bbi canh khac.
6. Gi¢i han nghién ciu

Nghién ctru ctia chiing t6i ndm trong khudn khé diéu chinh phuong phap Léch chuén tich cuc cho béi canh sir
dung cu thé, ciing nhu van dung phuong phép niy nham thu thap cac thuc hanh nghé nghiép mdi, gép phan
1am phong phti thém kho thyc hanh cia gido vién FLE ngudi Phap. Dé c6 thé trién khai nghién ctru mot cach
16 rang va nhat quéan, can xac dinh giéi han nghién ciru cu thé.

Trude hét, chiing t6i loai trir khoi d6i twgng nghién ciru cac gido vién FLE khong phai nguoi Viét hodc ngudi
Phép, nham dam bao dong nhat trong d6i vé vin hoa giang day va hoc tap.

Tiép theo, mic dui cac chuyén gia dugc phong van dén tir nhiéu ving khac nhau trén toan lanh thd Viét Nam,
nghién ctru chi giéi han vé mat khdng gian tai thanh phd Ha Noi, véi gia dinh ring ngudi hoc va gido vién tai
day co thé gap phai nhimng khé khian mang tinh dic th.

Cubi cung, cac quan sat duoc gidi han & Khoa Ngon ngit & Vian hoa Phap, Truong Pai hoc Ngoai ngit — Dai
hoc Quéc gia Ha Néi, boi day 1a noi chung t6i thuc hién luan 4n va ciing 13 mét trong nhimng co s& dao tao
ngdn ngit 16n nhét ca nude. Tuy nhién, trong twong lai, chung t6i c6 thé s& mé rong nghién ctru sang cac khu
vuc khac.

7. CAu tric luan an

Ngoai phian mé ddu va phan thao luan cudi cing, luén 4n dugc cdu tric thanh bdn phan chinh:

—  PhAn tht nhit mang tén “Di san lich st va thue tai xa hoi — ngdn ngit ciia Viét Nam”. Phin nay xay
dung bdi canh nén tang khong thé thiéu dé hiéu duogc toan bd nghién ctru. Chwong thir nhat khao sat
bbi canh dia 1y — ngon ngit, thong qua viéc phén tich qua trinh phét trién cia tiéng Viét (tir chit Nom
dén chir Qudc ngit) ciing nhu vi thé hién nay clia ngdn ngit niy trude sy thong linh cia tiéng Anh.

Chuong nay déng thoi 1an lai tién trinh lich sir cua tiéng Phap tai Viét Nam, tur thoi ky thudc dia cho



dén giai doan P61 mdi, nham lam rd vi thé hién nay ctia tiéng Phap vai tu cach 1a ngdn ngir van hoa
va ngoai giao. Chuong thir hai trinh bay hé thdng gido duc Viét Nam, mot hé théng dic trung véi tinh
chon loc cao va cac phuong phap giang day truyén thong chi phéi. Chuong thir ba di sdu phéan tich
chinh sach ngdn ngir gido duc danh riéng cho tiéng Phap, trong mbi quan hé véi cac dinh huéng chién
lugc ciia Nha nude va céc to chire Phap ngir. Cudi cling, chuong thtr tu phac hoa chan dung so sanh
cac tac nhan cua qua trinh truyén thy, 1am ndi bat khoang cach gitra viéc dao tao giao vién tai Phap
(thudng mang tinh pho quat, it gan voi ngir canh) va thyc té giang day tai Viét Nam, dong thoi phan
tich nhitng dic thu trong dao tao gido vién Viét Nam. Nhitng phan tich niy cho thiy can diéu chinh
phuong phap su pham tai Vién Phap tai Ha Noi (IFVHN).

Phan thtr hai, véi tiéu d& “Co so ly thuyét: Léch chuén tich cuc phuc vu giang day FLE tai Viét Nam
», xac 1ap cac cong cu khai niém 1am nén tang cho toan bo cach tiép can nghién ciru. Chuong thir nhét
ly giai viéc lya chon Léch chuén tich cuc 1am cong cu thich nghi, déng thoi khao sat cac khai niém
lién quan dén viéc diéu chinh theo dic diém cua nguoi hoc, khai thac cac tir vay mugn va phat trién
nang lyc li€n van hod, trudc khi tién hanh dinh nghia Léch chuén tich cuc dudi goc do nhan thirc luan
va ban vé kha niang mg dung ctia phuong phéap nay trong linh vuc giao duc. Chwong thir hai tap trung
vao so sanh va dich gitra hai ngon ngit, théng qua viéc phén tich cac ddi 1ap kiéu hinh chu yéu giira
tiéng Phap va tiéng Viét (hinh thai hoc, tir vung, ngit 4m, ngit diéu, ci phap) nham dy bao cac kho
khin trong hoc tap. Chuong nay ciing dit van dé dich thuat (dua trén Ly thuyét dich nghia ngén ban)
nhu mét don bay giao hoc phap. Chuong thir ba huy dong cac khai niém vé hoc tap t6 chirc, giao tiép
lién van hoa (hoat dong tuong tac, thé dién, ban sic) va hanh dong su pham (Ly thuyét Hanh dong
Lién hop trong Day hoc) nhiam Iy thuyét hoa qua trinh chuyén giao cac hoat dong giang day.

Vi tén goi « Khung phuong phép luan », phan tht ba trinh bay viéc xay dung nghién ciru — can thiép.
Chuong thir nhét xac dinh co so nhén thirc ludn va trinh bay chan doan ban dau rut ra tir khao sat thim
do, qua d6 cho phép xép thtr ty vu tién cac nhu ciu cua gido vién. Chuong thir hai trinh bay chi tiét
cach tiép can phuong phap luan trung tim, d6 1a qua trinh chuyén tir “Léch chuin” sang “Khac biét
tich cuc” (Différence Positive) nhim vurot qua cac rao can dao dirc va ngit nghia, dong thoi 1y giai su
lya chon cac cong cu thu thap dir li€u. Chuong thir ba mo ta giai doan tac nghi¢p cua nghién ctru, bao
gdm quan sat va thu thap dir liéu (xdy dung ngit liéu tai ULIS-VNU va IFVHN, thu thap cac quan
diém va kinh nghiém nghé nghiép, da dang dir lidu tir cic dong nghiép khac). Cudi cling, chuong thir
tu trinh bay phuong phap lun cia cong cu dao tao “Phéan tu chéo”, duge thiét ké nham phd bién cac
hoat dong giang day da duoc xac dinh.

Phan thir tu, mang tén « Phan tich dit liéu », chinh 12 ndi dung trong tm ctia luan an. Chuong thir nhét
xac nhan qua trinh xay dung cach biéu dat méi cho khai niém “Différence Positive”, day la diéu kién
tién quyét dé phuwong phap nay duoc chap nhan. Chuwong thir hai dbi chiéu nhu cau cua gido vién Phap
v6i hoat dong giang day cua gido vién Viét Nam, thong qua phan tich cac quan sat 16p hoc va cac 16i
tai dién cia ngudi hoc. Chuong thir ba khai thac két qua cua phuong phap “chi dan thue hanh”, dugc
trién khai voi cac gido vién Viét Nam va Phap, qua d6 1am rd cac chién luoc quan 1y 16p hoc. Chuong

thir tw d& xuét chuyén giao cac chién luoc di duoc xac dinh, dic biét trong quan 1y 16p hoc, trong ngit
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Am — ngir diéu (stra 10i 4m va thanh digu) va trong phat trién ning lyc da vin hoa. Chuong thir nim
trinh bay viéc xac nhan cac chién lugc nay théng qua tham van chuyén gia. Chuwong thir sdu xay dung
chuong trinh dao tao thanh c&¢c mé-dun (dong luc, cong cu, kho khan/giai phap, hoat dong giang day
t6t). Cudi cuing, chuong thir bay phan tich nhitng ghi nhan va phan hdi cia gido vién dbi voi cong cu
“Phan tu chéo”, qua d6 khé“ing dinh tac dong cua cach tiép can nay trong viéc thay ddi cac hoat dong
giang day.

Cubi cung, phan Thao luan khép lai luan an, dit cac két qua nghién ctru trong twong quan véi khung 1y thuyét

va céc trién vong nghién curu tuong lai.



PHAN 1 : DI SAN LICH SU VA THUC TAI XA HQI - NGON NGU CUA VIET NAM

1. Boi canh dia ly — ngdn ngir caa Viét Nam

Viét Nam c6 dan s6 khoang 96 triéu ngudi, voi 54 dan toc trong d6 dan toc Kinh chiém da s6 (85,3%). Ngon
nglt Viét Nam dugc hinh thanh qua mot lich st phuc tap, khoi dau 1a anh huong sau sac cua Han ngtr (chit
nho), tiép dén 1a ra doi hé thdng chir viét ban dia (chit ném), trude khi chuyén sang st dung hé chir cai La-tinh
hoa (qudc ngir) do céc gido si phuong Tay gidi thiéu va duoc thé ché hoa trong thoi ky thudc dia.

Trong bdi canh Viét Nam duong dai, tiéng Anh da khang dinh vi thé 1a ngdn ngit mang tinh thong linh trong
tién trinh mo ctra kinh té va hoi nhap khu vuc (ASEAN). Diéu nay khién tiéng Phap dan bi dy vao vi thé cua
mdt ngdn nglr “ngach” hodc ngdn nglr van hoa, dugc st dung trong mot by phan thiéu s, thuong thude tz‘ing
16p tinh hoa hoac gén véi muc dich hoc tép, nghé nghiép va di cu cu thé.

2. H¢ thong gi4o duc Viét Nam

Hé théng giao duc Viét Nam chju anh hudng sau sdc cla cac cai cach trong thoi ky DPbi mai cling nhu chinh
sach xa hoi hoa giao duc, dan dén xuét hién khu vuc giao duc tu thuc va gia tang bét binh déng trong tiép can
gio duc. Co ciu t6 chirc nha trudng van mang tinh chon loc cao, duoc diéu tiét qua cac ky thi mang tinh quyét
dinh dbi vai tuong lai x8 hdi ciia nguoi hoc, qua d6 tao ra ap lyc 16n tir phia gia dinh.

Hé théng nay chiju anh huéng manh mé cua truyén théng Nho gido, trong d6 hinh anh ngudi thay duoc dé cao,
ddng thoi hinh thanh nhitng tip quan hoc tap dua trén viéc nghe giang, ghi nhé va coi trong thuc hanh viét, do
d6 thuong han ché vé thuc hanh noi. Trong bdi canh do, tiéng Anh hién nay da tré thanh moén hoc bét budc
ngay tir bac tiéu hoc, qua do khang dinh vi thé ap dao ctia ngdn ngit nay trén “thi trudng ngdn ngi”.

3. Chinh sach ngdn ngir gi4o duc ddi véi tiéng Phap tai Viét Nam

La mot di san cta thoi ky thude dia, viéc giang day tiéng Phap tai Viét Nam da trai qua giai doan suy giam
manh sau nim 1954 & mién Bic va nam 1975 ¢ mién Nam. Tuy nhién, tir cudi thé ky XX, tiéng Phap c6 budc
hoi sinh mang tinh chinh trj — thé ché, gan lién véi viéc Viét Nam gia nhap Cong dong Phap ngit va su trién
khai cac chuong trinh ¢ cdu tric nhu cac 16p song ngit hay du an Valofrase. Mic du ¢6 sy hd tro cta cac t6
chirc va thé ché nhu T6 chiic Qudc té Phap ngit (OIF) hay Co quan Pai hoc Phap ngit (AUF), s6 lugng nguoi
hoc tiéng Phap van suy giam dang ké (tir khoang 200.000 xudng con gan 40.000 ngudi), do tiéng Phap gip
kho khan trong viéc canh tranh véi dac tinh hitu dung tc thoi cia tiéng Anh. Truée thuc té do, chinh sach
hién nay khong con hudng toi $6 luong ma tap trung vao chét lugng, véi muc tiéu dao tao cac ngué)n nhan luc
trinh d6 cao thong qua cac nganh dao tao dai hoc bang tiéng Phap va cac chwong trinh hop tac hoc thuét trinh
d6 cao (cac lién két dai hoc, chuong trinh dao tao lién két hodc dao tao tai chd).

4. TAc nhan cia qua trinh truyén thu: dao tao va hd so gido vién

Khi phan tich cac tac nhan tham gia giang day, chung t6i thy ton tai nhitng khac biét dang ké gitra hai nhom
gi4o vién. Mot mit, gido vién ngudi Phap — thudng tot nghiép Thac si FLE — c6 nén tang dao tao dai hoc viing
chéc nhung mang tinh phd quat, it dwoc chudn bj trudc nhitng dic thu vin hoa va gido hoc phéap cia dbi tugng
nguoi hoc Viét Nam. Mit khac, cac giao vién Viét Nam, duoc dao tao tai cac co s dai hoc trong nude (chrfmg
han nhu Truong Pai hoc Ngoai ngir — Pai hoc Quéc gia Ha Noi), c6 nang luc ngon ngit rat tot va hiéu biét sdu
sic vé cac phuong phap gido duc dia phuong. Tuy nhién, hoat dong giang day cta ho thuong van chiu anh

huong cua cac phuong phap truyén thong, tap trung vao ngit phap va dich. Vién Phap tai Ha Noi (IFVHN)



chinh 1a khéng gian giao thoa giita hai nén vin ho4 nghé nghiép nay. Thyc tién tai day cho thay nhu cu cap
thiét phai xay dung chuong trinh dao tao boi dudng thuong xuyén mang tinh ngir canh hod, nham dung hoa

céc hoat dong giang dayva dap tmg t6t hon nhitng doi hoi cua viée giang day FLE trong bdi canh Viét Nam.



PHAN 2: CO SO LY THUYET: LECH CHUAN TICH CUC PHUC VU GIANG DAY FLE TAI VIET
NAM

Chuong 1: Léch chuan tich cwe nhw mdt cong cu diéu chinh phwong phap giang day FLE tai Viét Nam
1. FLE tai Viét Nam: thich nghi va vin hod

Viéc giang day tiéng Phap nhu mot ngoai ngit (FLE) tai Viét Nam doi hoi phai diéu chinh phuong phap giang
day, v6n thuong duoc xay dung theo cac chuan muc phuong Tay, lay ngudi hoc 1am trung tim (CECRL), dé
phtt hop véi cac thyc tai van hoa dia phuong. Su diéu chinh nay trudc hét phai tinh dén dic diém cia nguoi
hoc va von ngdn ngir ciia ho, dic biét thong qua viéc khai thac cac tir vay muon tiéng Viét c6 nguon géc Phap,
vbn tao thanh nhimng cau ndi lich st va ngdn ngit giita hai nén van hoa.

Céch tiép can lién vin hoa trong giang day FLE ciing can tich hop khai niém “Ganh ning vin hoa chia s¢”
(Charge Culturelle Partagée — CCP), dong thoi quan 1y hiéu qua chuyén dong kép gitra su xa la va su quen
thugc, von 1a dic trung cua qué trinh tiép cén cai khac trong hoc tip ngdn ngit.

2. Léch chudn tich cuc

Day chinh 1a khai niém trung tAm ctia nghién ctru. Xuat phat tir linh vyc dinh dudng, phwong phap Léch chuan
tich cuc (Déviance Positive) cho ring cac giai phap ddi véi mot van dé xa hoi da ton tai ngay trong chinh cong
déng, duoc thé hién & nhitng ca nhan dat dugc két qua tdt hon du co cung nguén lyc. Chung t6i tién hanh phan
tich nhan thirc luan cua khai niém “léch chuan” dudi cac goc do triét hoc va xa hoi hoc, nham lam ndi bat
nhitng kh6 khan khi 4p dung truc tiép thudt nglr nay trong khoa hoc xa hoi va nhan van. Thuat ngir “léch
chuan” mang theo mot ham nghia tiéu cuc, gin voi co ché gan nhin xa hoi, khong tuong thich voi yéu cau giir
thé dién trong bdi canh Viét Nam. Do d6, thach thirc dat ra 1a phai diéu chinh khai niém nay dé bién no thanh
mot don by thay ddi su pham mang tinh noi sinh, tén trong cac chuin muc vin hod — xa hoi ciia bbi canh
nghién ctru.

Chuwong 2: So sanh va dich giira hai ngén ngir

1. So sanh céc kiéu hinh ngon ngi

Chung tdi phan tich cac dbi lap vé mit cau trac chinh giira tiéng Phap va tiéng Viét nham du bao nhiing kho
khan trong qua trinh hoc tap. vé phuong dién hinh thai hoc, tiéng Viét 1a mot ngdn nglr don 1ap, khong bién
hinh, trong khi tiéng Phap 1a mot ngdn ngir hoa két. O khia canh tir vung, tiéng Viét dugce xép vao nhém ngdn
ngir dinh hudng vé tinh (biéu thi hudng bing tiéu tir), trai ngugc véi tiéng Phap — mot ngdn ngit dinh hudng
dong tir. Nhitng khac biét nay con thé hién rd & binh dién ngir &m hoc (hé thdng thanh diéu cua tiéng Viét so
voi hé théng ngir diéu clia tiéng Phap; su V:fmg mit ctia mot s6 4m vi nhu /g/ hodc /t/ trong tiéng Viét churfm),
cling nhu & ¢t phép hoc, mic du ca hai ngon ngit déu ¢ cung trat ty co ban SVO.

2. Dich nhw thé nao?

Viée dich thuét khai niém Léch chuan tich cuc (Déviance Positive) dong vai tro then chdt d6i voi viée phuong
phap nay c6 duoc chip nhin hay khong. Chung t6i dua trén Ly thuyét dich nghia ngén ban (Théorie
Interprétative de la Traduction — TIT), vén wu tién nghia va su twong duong hon 13 su twong Gng thuén tuy vé
hinh thirc ngén tir. Qua trinh dich thuit tip trung vao viéc xac dinh mot dbi twong “doc gia tiép nhan” — bao

gdm ca nha nghién ctru va déi tuong duoc khao sat — nham xay dung mot cach biéu dat trong tiéng Viét (“Khac



biét tich cuc”) c6 kha ning tranh cac ngd nhan van hoa, dong thoi thic day sy tham gia va dong thuan cia céc
tac nhan tai thuc dia.

Chuong 3: Hoc tap to chirc phuc vu giao tiép lién viin hoa va hanh ddng sw pham

1. Giao tiép lién vin hod

L6p hoc dugc phan tich nhu mot khong gian giao tiép lién van ho4, duge diéu tiét boi nhiing ma tuong tac dac
thil. Nghién ctru 1am rd cac khai niém nhu nghia vu hanh dong, nghi thirc twong tac va quan ly thé dién (theo
Goffman), dac bi¢t c6 y nghia trong boi canh Viét Nam, mot dat nude ton su trong dao va viéc duy tri hoa khi
tap thé c6 anh huong 16n dén mirc 6 tham gia phat biéu ciia ngudi hoc.

Phaén tich ciing xem xét cac bién doi cua céi toi / ban ngé va cac ban sic da tang, dugc kién tao trong qua trinh
hoc tap ngén ngi.

2. Hanh dpng sw pham

Hanh dong su pham cta gido vién dugc xem xét théng qua khai niém “chwong trinh kép”, bao gom quan ly
I6p hoc va truyén thu noi dung tri thirc, ciing véi cac hoat dong hd tro ma gido vién trién khai trong qué trinh
day hoc. Trong bdi canh Viét Nam, hanh dong su pham chiu anh hudng tir van hoa hoc tap truyén théng vbn
dé cao ghi nhé va tinh tht bac, d6i khi mau thuln véi cac thuc hanh giao tiép mang tinh twong tac dic trung
ctia gido duc phuong Tay. Chiing t6i van dung Ly thuyét Hanh dong Lién hop trong Day hoc (TACD) dé phan
tich cach gido vién va ngudi hoc ciing dong kién tao tri thirc théng qua trd choi day hoc va cac diéu chinh lién
quan dén kién tao méi truong day hoc (mésogenése), kién tao thoi gian day hoc(chronogenése) va phan bé vai
tro trong day hoc (topogenése).

3. Huéng t6i hoc tap trong pham vi té chirc

Tiéu muc cubi ciing nay 1y thuyét hoa qua trinh chuyén ddi tir d6i moi ca nhan sang nang luc tap thé. Hoc tap
trong pham vi t6 chirc duoc trinh bay nhu mot tién trinh dong, bao gdm céc giai doan: nhan thic — dién giai —
tich hop — thé ché hod, cho phép chuyén hoé cac hoat dong hiéu qua cia cac ca nhan (cac “léch chuan tich
cuc”) thanh tri thirc duoc chia sé trong pham vi to chitc (IFVHN). Trong tién trinh nay, vin hoa déng vai tro
trung tdm, doi hoi mot cach tiép can vugt ra ngoai su diéu chinh & cép d0 ¢4 nhan, dé tré thanh mot chién luoc

dao tao mang tinh thé ché.



PHAN 3 : PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Chuong 1: Co s nhan thiic luin va xac dinh van dé nghién ciu

1. Vj thé ciza nha nghién ciru

Trong nghién ciru nay, chung toi xac dinh rd vi thé ciia minh 1a mot nha nghién ctru nuwdc ngoai can thiép trong
bdi canh giao duc Viét Nam. Thay vi theo dudi quan niém vé tinh khich quan tuyét d6i — von kho dat duoc
trong khoa hoc xa hi — chiing t6i Iya chon dao dtirc nghién ctru dya trén sy trung thuc khoa hoc.

Chung t6i thira nhan nhitng ky vong nghé nghiép va c4 nhan cua ban than, dic biét 13 niém tin ring cic gido
vién Viét Nam so hiru nhing tri thirc thuc hanh mang tinh ngir canh cé gia tri cao. Pong thoi, chiing toi cam
két tuan thii nghiém ngat cac quy tic khoa hoc, nham han ché tdi da céc thién 1éch trong qua trinh dién giai dir
liéu.

2. Chén dodn ban dau

Cudc khao sat tham do dugce tién hanh véi cac giao vién tai Vién Phap tai Ha N6i (IFVHN) cho théy do6i ngi
gi4o vién co trinh d6 chuyén mén cao, nhung c6 nhu cau rat Ién vé& dao tao lién vin hoa (85,7%) va vé quan
ly 16p hoc phii hop véi dbi twong ngudi hoc Viét Nam. Céac nhu cau duoc gido vién ty néu ra gdm: tao dong
luc va gin két cac hoc vién, st dung cong nghé thong tin va truyén thong trong day hoc (TICE), hiéu biét vé
cac quy chiéu vin hoa dia phuong. Két qua nay cho thiy nhing thiéu hut cua dao tao ban dau cho giéo vién
ngudi Phap khi giang day FLE tai Viét Nam.

3. Vin dé nghién ciru va gid thuyét

Vian dé trung tdm ctia nghién ciru hudng t6i viée hd trg qué trinh thich nghi vé nghé nghiép cua giéo vién nguoi
Phap. Van d& nay dugc trién khai theo ba truc chinh: ban chit nhitng nhu cau dugce dao tao cua gido vién
(khong con & pham vi ngdn ngit ma lién quan dén vin hoa), mirc do phu hop ciia phuong phap Léch chuin
tich cuc (doi hoi phai diéu chinh & dam bao dwgc chap nhan vé mit dao dirc), qua trinh chuyén giao ning luc
(1am thé nao dé khai quat hoa va phd bién cac hoat dong hiéu qua di dwoc xac dinh).

Chwong 2: Cach tiép can phwong phap luan — Tir Léch chuin d@én Khac biét tich cuc

1. Co sé Iy thuyét ciia cac quan sat

Chung t6i lya chon chién lugc phuong phap hdn hop, wu tién phén tich tai liéu va phong van, két hop quan sat
16p hoc. Muc tiéu 1a phan tich hinh thiic hd tro cta gido vién (theo Bucheton & Soulé), nham hiéu cach cac
hinh thirc hd trg nay dwoc diéu chinh trong cac tinh hudng day — hoc cu thé, ddng thoi du bao cac yéu td vin
hoa dic thu c6 thé tac dong dén qua trinh nay.

2. Léch chudn tich cue digc chuyén hod trong trung tém phwong phdp lugn

Chung t6i van dung nim giai doan ctia phwong phap Léch chuén tich cuc (xac dinh — nhan dién — khdm pha —
thiét ké — danh gid) vao khuon khé nghién ctru. Tuy nhién, do nhan thirc 15 cac rui ro lién quan dén gén nhén
x& hoi gin vé6i thuat ngit “léch chuin” trong bbi canh Viét Nam, chung t6i cho rang can phai dich va diéu chinh
khéi niém nay thanh “Khac biét tich cuc”, nhim dam bao su dong thuin cua cc tac nhan tham gia nghién ciru
cling nhu tinh hop 1é v& mit dao dirc ctia toan bo phuong phap ludn.

3. Cac phwong thurc thu thap di ligu

Dit liéu nghién ctru dugc xay dung dua trén tam hinh thic thu thap riéng biét, bao gdm: khao sat thuat ngit

nham xac 1ap khai niém, khao sat vé cac khé khin trong giang day, xay dung bang tiéu chi quan sat, quan sat
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cac 16p hoc (tai IFVHN va ULIS-VNU), hai cudc khao sat theo phuong phap “chi dan thyc hanh”, tham van
chuyén gia, xay dung chuong trinh dao tao, va danh gia chuong trinh dao tao nay.

4. Cong cu quan sat

Chung toi da thiét ké mot bang tiéu chi quan sét 1ay cam hing tir cac cong trinh ctia Berrewaerts va Gravel,
dugc cu trac xoay quanh ba truc chinh: méi trudng l6p hoc, diéu kién hoc tap va tuong tac xa hoi. Chung t6i
cha dong loai trir viéc sir dung video va phong van tu d6i chiéu (autoconfrontation), nham ton trong thé dién
clia gido vién va giam thiéu cac thién léch lién quan dén mong mudn thé hién hinh anh tich cyc trudc nha
nghién ctru.

Chuwong 3: Giai doan quan sat va thu thap dir li¢u

1. Thu thdgp dé ligu nham xay deng cach biéu dat méi cho khai nigm Léch chudn tich cuc

Dé diéu chinh khai niém, ching t6i di van dung Ly thuyét dich nghia ngon ban (TIT) va tién hanh khao sat
v6i cac nha nghién ctru Viét Nam. Qua trinh ndy dan téi viéc Iya chon thuat ngir “Khac biét tich cuc”, dugc
danh gia 1a phu hgp hon va it mang tinh ky thi hon so véi cac ban dich nguyén van hodc dich ty dong.

2. Khé khdn va \6i ciia nguwoi hoc

Mot cudce khao sat voi cac gido vién tai ULIS-VNU cho théiy cac 16i dugc thuong mic phai nhét thudc vé hinh
thai hoc va cli phap, do khoang cach kiéu hinh 16n giita tiéng Phap va tiéng Viét — mot ngon ngit don 1ap. Bén
canh do, cac 13i vé ngir diéu va ngir am ciing dugc ghi nhan, mac du trén thuc té cac khia canh nay thuong it
duogc chu trong trong giang day.

3. Bang tiéu chi céc gio hgc

Bang phan tich thiét ké voi cac tiéu chi dwoc danh gia theo thang diém tir 1 dén 5, cho phép cau trac hoa cac
quan sat xoay quanh: quan 1y 16p hoc (quy tac, mirc d6 tu chu), diéu kién hoc tap (mirc d6 tham gia, TICE,
muc tiéu bai hoc), va twong tac xa hoi (hop tac, giao tiép).

4. Xay dwng nga ligu

Ngit liéu chinh bao gom 232 budi hoc dugc quan sat tai ULIS-VNU (twong duong 193 gio 20 phuat), voi sur
tham gia ctia 12 gido vién, cing véi 8 budi hoc tai IFVHN (17 gio 15 phat). Su chénh 1éch vé sb lwong nay 1a
c6 chu y, béi ULIS-VNU dugc lua chon lam dia diém wu tién dé quan sat cac hoat dong mang tinh ndi sinh.
5. Thu thd@p quan diém va kinh nghiém nghé cria gido vién

Chung t6i dd diéu chinh k¥ thuét “chi dan thuc hanh” sang hinh thic bang hoi. Cac gido vién Viét Nam nhin
manh tAm quan trong ctia su kién nhan, viéc sir dung chimg muc tiéng me dé va thau hiéu van hoa. Trong khi
do, cac gido vién Phap bay t6 nhiing khé khin lién quan dén sy im ling cua ngudi hoc va cac vin d& ngir am.
6. Pa dang dit liéu thong qua cdc dong nghiép khéc

Chung t6i d3 tién hanh tham vAn cac chuyén gia Viét Nam ngoai dia ban Ha Noi nham kiém ching cac dién
giai ban dau va ddng kién tao cac khuyén nghi, qua d6 dam bao d6 viing chic khoa hoc va tinh pht hop van
hoé cua két qua nghién ctru.

7. “Phdn tuw chéo”

Cubi cung, chung toi trién khai mot co ché trao d6i mang tén “Phan tu chéo”, ddng thoi tién hanh khao sat
nham do luong nhitng tic dong ban dau ctia co ché nay ddi véi hoat dong gidng day ctia cac gido vién tham

gia, qua do khép lai qua trinh nghién ctru — can thiép.
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Chuong 4: Phwong phap luin cia chuwong trinh dao tao

1. Cac phwong phap dao tao

Chung t61 tién hanh ra soat cac phuong phép dao tao: thuyét trinh, minh hoa, goi mo, chu dong va thuc nghiém,
nham danh gia mirc d6 phu hop cta chung trong bdi canh dao tao nghé nghiép thuong xuyén.

2. Lwa chon phwong phdp lugn

Chung t6i lya chon cach tiép can hon hop, két hop nhiéu phuong thirc dao tao khac nhau, tuy theo muc tiéu
clia ting ndi dung: phuong phap thuyét trinh (expositive) duoc str dung dé trinh bay cac dit kién xa hoi — ngon
ngli; phuong phép minh hoa (démonstrative) dugc van dung cho viéc gidi thiéu cac cong cu su pham, thong
qua cac chudi bai giang mau; phuong phap goi md — van dap (interrogative) nham thic day tu duy phéan tu
clia gi4o vién vé chinh thyc hanh ctia minh; phuong phép cha dong (active) duoc trién khai trong qua trinh xay
dung ndi dung va cong cu clia ngudi tham gia; cudi ciing, phuong phap thuc nghiém (expérimentale) duoc sir
dung dé chuyén giao va thir nghiém céc thuc hanh trong tinh hudng giang day thuc té.

3. Phé bién cac hoat déng gidng day

Thiét bi phd bién mang tén “Phan tu chéo” duoc thiét ké nhu mot 16 trinh gdm nim giai doan, 14y cam hing
tir CARAP: phan tich dong co ctiia nguoi hoc, kham pha cac phuong phap cua gido vién Viét Nam, xir 1y kho
khan va giai phap, hinh thirc hoa cac hoat dong tdt, tong két va danh gia. Muc tiéu clia chuong trinh nay 1a
chuyén hoa tri thic ca nhan thanh qué trinh hoc & pham vi tap té chic.

4. Gido trinh Inspire

Chung t6i ciing tinh dén viéc thay doi gido trinh tai IFVHN (chuyén sang sir dung Inspire). Mic du gido trinh
nay mang lai nhitng cai tién nhét dinh (16 trinh s hod, tu hoc ngit 4m), nhung n6 khong giai quyét triét dé cac
rao can su pham mang tinh vin hoa, qua d6 cang khang dinh su can thiét cua thiét bi dao tao bd tro do nghién

ctru nay dé xuat.
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PHAN 4

PHAN TiCH DU LIEU

Chuong 1: Céch biéu dat méi cho khai niém Léch chuan tich cuc

1. Két qud tgm theéi khi tim cach biéu dat méi

Trong phan nay, chiing t6i trinh bay toan bd qua trinh dich thuat va diéu chinh khai niém Léch chuan tich cyc.
Nhan thirc rd nhitng ham nghia tiéu cuc gan vai thuat ngir “léch chuan”, ciing nhu cac riii ro lién quan dén co
ché gan nhan trong khoa hoc xa hoi, chung t6i da khao sat nhiéu phuong an khac nhau: cac ban dich nguyén
van, cac hinh thirc chuyén sang tao (transcréation), cling nhu viéc phién chuyén thut ngi.

Quaé trinh nay duoc thyc hién thong qua viéc tham van sinh vién, dich gia va cac nha nghién ctru. Nhitng dé
xuét nhu “Léch lac tich cuc” (theo Google Dich) hodc cac dién dat vong vo di nhanh chong bi loai bo do
mang tinh ky thi, thiéu chinh x4c vé& mit khai niém hodc qué dai, gay kho khan cho viéc van dung trong nghién
ctru va thye tién su pham.

2. Phéan tich d ligu

Viéc phan tich phan hdi tir mot hoi ddng cac nha nghién ciru cho phép ching toi Iyra chon thuét ngir “Khac
biét tich cuc” (Différence Positive). Thuat ngir nay dugc da sé nguoi tham gia danh gia 1a phu hop nhat, boi
n6 vira giit duoc y niém vé sy khéc biét, vira trung hoa duoc sic thai tiéu cuc ciia “léch chuan”. Lya chon nay
gitp khai niém tré nén kha dung vé mit phuong phap, chdp nhan dugc vé mit dao duc, va van hanh duoc
trong bi canh nghién ctu tai Viét Nam.

Chwong 2: Nhu ciu Ciia gido vién Phap va hanh dong sw pham cia gido vién Viét Nam

1. Khdo sdt tham do

Cudc khao sat ban dau voi cac gido vién tai IFVHN xac nhan rang nhu cau wu tién 1a dugc dao tao vé quan ly
dong luc 16p hoc (28,6%) va vé vin hoa — ngobn ngir Viét Nam, voi 85,7% gido vién cho rang ho con thiéu
hut kién thirc trong linh vuc nay. Nhiing két qua nay da dinh hudng nghién ctru tép trung vao viéc nhan dién
cac chién luoc lién vin hod c6 kha ning dap tng cac nhu cau dugc néu ra.

2. Quan sét lép hec

Céc quan sat dugc tién hanh tai ULIS-VNU va IFVHN da cho phép nhan dién mot s6 hoat dong hiéu qua &
mdt s6 gido vién (ky hiéu R, U, V). Chiing t6i dic biét 4n tugng véi cac thuc hanh sau: st dung nghi thac mo
dau gio hoc (video, hat) nhim tao bau khéng khi tich cuc; khai thac cac cong cu sb (Kahoot, Wheel of Names,
Mentimeter) dé ting tinh trd choi hoa va an danh ho viéc tham gia; st dung chién lugc ngon ngit me dé mot
cach co kiém soat dé giai thich cac hién tuong ngir phap hodc vin hoa phirc tap.

3. Kh6 khan va 16 ciia nguwoi hoc

Mot khao sat riéng vé6i cac gido vién Viét Nam cho thiy gido vién thuong tap trung stra ca 16i hinh thai hoc
(62,5% giao vién thudng xuyén sira), tiép theo 1a ci phéap, nhimng linh vire chiu anh hudng truc tiép tir khoang
cach kiéu hinh gitra tiéng Viét va tiéng Phap. Nguoc lai, cac 16i ngit am va ngit diéu lai it duoc sira, co thé do

tam ly e d¢ khi chinh stra trudc sy hién dién cia mdt nguoi quan sat ban ngir.
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Chuong 3: Phuong phap “chi din thue hanh” (Instruction au sosie)

1. Vi gido vién Viét Nam

Khi duoc hoi vé nhiing 161 khuyén dé ngudi khac cé thé thuc hanh theo, cac gido vién Viét Nam nhan manh
can phai: kién nhin; noi cham; xay dung bau khong khi tin cay trong 16p hoc; sir dung c6 chon loc tiéng Viét
hodc tiéng Anh lam ngdn ngir trung gian. Ho ciing chi ra rang viéc thiéu dong luc & nguoi hoc va trinh do
khong dong déu 1a nhitng kho khin 16n nhat.

2. Vi gido vién Phap

Céc gi4o vién Phap xac dinh su im ling bé ngoai (lién quan dén tinh cach rut ré va viéc tranh phan bién giao
vién) ciing véi ngir m 1a nhiing trd ngai chinh. Nhimng 16i khuyén ciia ho tring voi quan diém cia gido vién
Viét Nam: can diéu chinh tdc d6 noi, chép nhén khoang lang, tang cuong thyc hanh noéi va quan tam dén van
ho4 dia phuong nham tao l14p mdi quan hé su pham.

Chuong 4: Chuyén giao céc chién lwoc

1. Quan ly lép hec

Chung t6i phén tich cach cac chién luoc duge quan sat (4n danh hoa thong qua cong cu sd, lam viée hop tac
trén Google Docs) gilp giam ndi sg mat thé dién, tao méi trudng an toan cho viéc phat biéu, qua d6 chuyén
ho vin hoa dé dat va khién ngudi hoc tham gia.

2. Qudn ly ngi dung

Chung t61 da xac dinh cac ky thuat khic phuc sau:

Ngir &m — ngir diéu: Viéc sir dung phép twong dong véi tiéng Viét (vi du: “tdc ga” cho am [g], hodc d6i chiéu
thanh diéu tiéng Viét véi ngit diéu nghi van trong tiéng Phap) c6 vé dic biét hidu qua, boi né dua trén nhiing
nang luc am vi da co6 san ctia ngudi hoc.

Ngir phéap: Nguoc lai, viéc giai thich ngit phap bang tiéng Viét (ngdn ngit khong bién hinh) cho két qua han
ché hon, do nhitng khéc biét v&i hé thong bién hinh cua tiéng Phap.

Ning lwe da van hoa: Viéc tich hgp cac tir vay mugn (nhu banh flan, xa lach) gidp tén vinh di san ngdn ngt
chung, tao thuén 1gi cho viéc tiép can ngon ngir dich.

Chuong 5: Tham van chuyén gia

1. Két qud phéng vén chuyén gia EXP1

Chuyén gia ndy xac nhén loi ich ctia cac cong cu sb, nhung ciing canh bao vé& nguy co lam dung 4n danh vi né
c6 thé khién nguoi hoc ngay cang tré nén rut ré hon. Chuyén gia EXPI ciing nhin manh ring gido vién can
phai c6 kha nang hoi nhap van hoa.

2. Két qud phéng van chuyén gia EXP2

Chuyén gia thir hai khing dinh TICE rat c6 ich trong viéc xtr Iy cac kho khin vé& mit vin hod, dong thoi khuyén
nghi duy tri siéu ngén ngit ngir phéap, két hop véi viée sir dung tiéng Anh cho céc trudng hop vay muon tir
vung khi can thiét.

3. Két qud phéng vén chuyén gia EXP3 (khdng ghi chép chi tiét)

Chuyén gia nay d& xuit diéu chinh cac cong cu sb cho phit hop vdi van hoa dia phuong (tranh phan hdi tiéu
cuc tryc dién), dong thoi khuyén khich sir dung cac nén tang mang tinh tro choi (Kahoot, Quizizz) dé kich

thich canh tranh tich cyc, von dugc ngudi hoc Viét Nam rat vu chudng.
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Chuong 6: C4c yéu td dé xay dung chwong trinh dao tao

1. Nhu cau dao tao

Chung t6i téng hop cac nhu cau thanh mot chuong trinh dio tao ¢ ciu tric, nham phat trién ning luc lién van

hoa va nang luc quan 1y 16p hoc ciia gido vién, dya trén nguyén 1y hoc tap & pham vi t6 chuec.

2. CAc mO-dun dao tao

Co ché “Phan tu chéo” duoc hinh thic hoa thanh nim mo-dun, dwa trén CARAP:

1.

2
3
4.
5

ddng co cua ngudi hoc (phén tich dir liéu IFVHN);

phuong phap va cong cu (chia sé thuc hanh, TICE);

kho khan va giai phap (quan ly xung dot, trung gian van hoa);
thuc hanh tdt (tong hop cac chién luge hiéu qua);

téng két (danh gia va duy tri).

Chwong 7: Nhén dinh ciia gido vién vé “Phan tw chéo”

Céc phan hdi tir sdu gido vién tham gia cho thiy ho di nhén thirc r5 hon vé céc van dé lién vin hoa.

Z1 vAn giit thai d6 hoai nghi di véi viée sir dung tiéng Viét, nhung thira nhan nhirng khé khin ton
tai.

Z2 va Z6 di diéu chinh thyc hanh (so sanh ngdn ngir, thai do thau hiéu hon, giai thich rd cac yéu tb
van hoa).

Z3, Z4 va Z5 cho biét ho hiéu rd hon cac “diém ngh&n” ciia ngudi hoc (ngit phap, sy im ling), dong

thoi bay to mong mudn tham gia cac khoa dao tao mang tinh cu thé va thyc hanh hon trong tuong lai.

Nhin chung, chuong trinh nay d& phan nao lam thay d6i quan diém su pham cua céc giao vién, giup ho hudng

t6i viée thich nghi va hoa nhap tot hon.
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PHAN 5
THAO LUAN

Véi chu y chi gidgi han tai Ha Noi, nghién ctru ctia chiing t6i khong nham dat t&i tinh bao quat toan dién ma

huéng téi d6 sau trong phan tich. Trudce tién chung t6i s& thao luan vé viée tham dinh chinh cong cu phuong

phép luan da dugc xay dung. Viéc didu chinh khai niém “Léch chuan tich cuc” thanh “Khéac biét tich cuc”

(Différence Positive) cho thay déy l1a viéc can thiét dé vuot qua nhiing rao can dao dirc va ngir nghia gan véi

khai niém “léch chuan” trong bbi canh Viét Nam. Khi dich khai niém nay, chung toi da c6 thé chuyén hoa mot

phuong phéap xuat phat tir y t& cong cong thanh mot don bay dinh tinh trong nghién ciru phuong phap giang

day, thuc day quan diém khong phan xét va nhan dugc sy tham gia tich cuc cua cac gio vién tai khu vuc

nghién ctu.

Téng quan tai lidu va Ly thuyét Hanh dong Lién hop trong Day hoc (TACD) di tao co sé cho phan phan tich,

gitip chung t6i thiy duoc mot birc tranh da chiéu va twong phan:

Thanh cdng trong cai thién ngir Am: Két qua cho thay viéc huy dong vén ngdn ngit tiéng Viét cua
ngudi hoc (ching han sir dung cac vi du hd trg nhu “tdc ga” cho am [g]) dong vai trd nhu mot don
bay sinh—co hoc hiéu qua. Ngudi hoc ¢ thé dat duge thanh cong ngay 1ap tic do phuwong phap nay
dua trén ning luc k¥ thuat da co san ciia ngudi hoc.

Nghich ly trong ngir phap: Trai lai, cac nd luc thich nghi trong giang day ngit phap (bién hinh, thi)
cho két qua khong ddng déu. Khac biét kiéu hinh sau sic giita ngdn ngir don 14p va ngdn ngit hoa két
doi hoi phai tai cau tric nhan thic ¢ ngudi hoc, bai vi néu chi dimg lai & viée so sanh don thuan thi
ngudi hoc kho co thé nhanh chéng tiép nhan duoc.

Piéu chinh hanh dong sw pham: TACD cho phép mé hinh hoa cac diéu chinh can thiét: diéu chinh
phan bé vai trd trong day hoc (topogenése) (gido vién ciing c6 thé sir dung ngdn ngir me dé cia nguoi
hoc), da dang trong kién tao méi truong day hoc (mésogenése) (xdy dung méi truong day hoc kép
hop, tich hop L1 va TICE), diéu chinh khi kién tao thoi gian day hoc (chronogenése) (chap nhan tién

d6 giang day cham hon nham bao vé thé dién va gitip nguoi hoc ¢6 cam giac an toan khi phat biéu).

Tuy nhién, d& dam bao tinh trung thuc trong khoa hoc, chiing t6i ciing phai thira nhan nhitng gidi han ciu tric

cua nghién ctru nhu sau:

Gi6i han dia ly: Két qua chu yéu dugc xdy dung trong bdi canh tai Ha Noi (mién Bic) va khong thé
voi vang khai quat cho mién Nam (TP. H6 Chi Minh), vi hai noi nay c6 nhitng khac biét dic thu vé
ng6n ngit va lich sur.

Giéi han phwong phap: Viéc chuyén phuong phap “chi dan thyc hanh” sang hinh thirc bang hoi, du
can thiét, da lam giam d6 phong phu tuong tac tiém ning. Bén canh d6, s6 luong quan sat chua cin
d6i (ULIS-VNU chiém uu thé) ciing doi hoi phai than trong khi dién giai két qua.

Gioi han thai gian: Thoi lwgng ¢6 han cia giai doan dao tao thir nghiém (“Phan tu chéo”) chua cho

phép danh gia lidu cac thay ddi trong thuc hanh su pham c6 bén vimg khong.

Mic du vy, ludn 4n ciing mé ra nhiing trién vong nghién ctru va tng dung quan trong:

Vé khoa hgc: Phuong phap khac biét tich cuc phii hgp nhur mét ¢ong cu trong giang day da ngit, ¢6

kha ning chuyén hoa cac khac biét van hoa thanh nguon lyc.
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Vé nghé nghiép: M6 hinh dio tao ngang hang gitta cac dong nghiép (kiéu Phan tir chéo) chimg to 1a
mot don bay chuyén nghiép hoa hiéu qua, vuot trdi so v4i cac hinh thirc ddo tao tir trén xudng truyén
thong.

Veé thé ché: Két qua nghién ctru cho thdy nhu cau tai cAu tric quy trinh tiép nhan gido vién nudc ngoai,
trong d6 can dua viéc dao tao ngdn ngir hoc ddi chiéu va cac dic diém giao tiép cua dia phuong vao
ngay tir dau.

Vé kha ning chuyén giao: Phuong phap luan duoc dé xuét cho thiy tiém ning chuyén giao cao sang
cac boi canh gido duc phirc hop khac (chau Phi Phap ngit, cac 16p hoc da van hod & chau Au), nham

chinh danh hoé nhiing hoat dong giang day noi sinh von chua dugc ghi nhan.
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PHAN 6

KET LUAN

Nghién ciru ra doi tir nhu cau thau hiéu nhiing khé khan trong qua trinh thich nghi khi lam viéc ctia cac giao
vién ngudi Phap tai Viét Nam. Dé dap tmg nhu cau d6, chung toi da sir dung khai niém “Léch chuan tich cyc”
nhung da diéu chinh khai niém nay thanh “Khac biét tich cuc” (Différence Positive). Day khong chi don thuan
1a thay d6i hinh thirc ngdn ngir. Muc dich 12 nham tranh co ché gan nhan tidu cuc va bao dam ton trong nhiing
van dé dao durc tai diém nghién ctru , qua d6 khién viéc tim kiém céac “léch chuan” mang tinh ton vinh nhiing
khéac biét cd kha nang tao ra gié tri.

Nghién ctru da khang dinh rang nhitng kho khin ma gido vién gip phai khong mang tinh ca biét hay tinh
hudng, ma ¢ ban chat cu trdc, bit ngudn tir su tiép xuc gitra hai nén vin hoa gido duc. Gido vién ngudi Phap,
dugc dao tao trong mot md hinh dé cao twong tac giao tiép, phai dbi dién voi mot phong tuc hoc tap Viét Nam
v6n lubn coi trong ling nghe, ton kinh thiy ¢ va giir thé dién. Sy im ling cia nguoi hoc — thudng duge hiéu
1a su thu dong — trén thuc té lai 1a mot hinh thire tham gia tich cuc thong qua ling nghe. Do do, trong dao tao
can phai wu tién quan ly 16p hoc trong bdi canh lién vin hoa chir khong phai 1a chuyén mén ngdn ngit.

Viéc van dung phuong phap nghién ctru dd giup nhan dién nhitng hoat dong giang day vén khong dugc ghi
nhan trong cac khung tham chiéu su pham kinh dién:

e Quan ly thé dién: Gido vién trién khai hiéu qua nhitng chién luoc tranh phoi bay c nhan, thong qua
an danh hoa (cac cong cu s, dam may tir khod) va cac hoat dong pha biang dau gio, qua do tao 1ap bau
khong khi tin cay dé hoc vién phat biéu.

o Don bay ngdbn ngir me dé: Trai voi quan niém gido didu “chi dung tiéng Phap”, viéc sir dung tiéng
Viét co kiém soat (d6i chiéu ngir am, hé théng thanh diéu) c6 vai tro hd trg rat nhiéu trong hoc tap.

« Nghich ly ngir phap: Nghién ctru 1am r& mot gidi han: néu so sanh ngdn ngit phat huy hiéu qua trong
ngit 4m, thi n6 kém hiéu qua hon trong ngir phap do khac biét Ién vé kiéu hinh (ngon ngir don 1ap so
vGi ngdn ngir hoa két), doi hoi phai tai cau trdc nhan thic dai han.

Ly thuyét Hanh dong Lién hop trong Day hoc (TACD) di cho phép khéi quat hoa cac diéu chinh can thiét
trong hoat dong giang day: diéu chinh phan bé vai trd trong day hoc (topogenése) — gido vién roi bo vi thé doc
quyén tri thirc va thira nhan tiéng me dé cua ngudi hoc; da dang trong kién tao méi trudong day hoc
(mésogenése)— kién tao mot moi trudng day hoc két hop, tich hop L1 va cong nghé sb; diéu chinh khi kién tao
thoi gian day hoc (chronogenése)— chép nhan tién do giang day cham hon, day Ia diéu can thiét && dam bao
vén dé thé dién va tao cam giac an toan cho ngudi hoc phat biéu.

Nhitng dong gop cua nghién ctru duoc thé hién trén ba binh dién mang tinh b tro nhu sau:

e Binh dién khoa heoc: Phuong phap khac biét tich cuc duoce xac nhan nhu mét cong cu phan tich dinh
tinh phu hop trong su pham, c¢6 kha ning chuyén hoa cac khac biét vian hoa thanh ngudn lyc su pham.

 Binh dién nghé nghiép: Co ché “Phan tu chéo” d& xuit mot mé hinh dao tao ngang hang hiéu qua,
dwa trén trao d6i ddng nghiép thay vi truyén dat theo truc doc tir cao xudng thip.

o Binhdién thé ché: Cac két qua nghién ctru cho thdy can tai cAu trdc quy trinh tiép nhan va hd tro gido
vién nudc Ngoai, trong d6 can dua vao dao tao ngdn ngit hoc ddi chiéu va nguyén tic giao tiép dia

phuong ngay tir ddu nham tranh nhitng hiéu 1am kéo dai.

18



Mic du vdy, nghién ctru van con nhiéu gigi han, bao gdm: gidi han dia ly (tap trung tai Ha Noi), gi6i han
phuong phap (diéu chinh phuong phap “chi dan thyc hanh” thanh bang hoi), va gioi han thoi gian (thoi lwong
ngéan cia giai doan dio tao thir nghiém). Tuy nhién, chinh nhimng gi6i han nay lai mé ra cac hudng nghién ciu
tiép ndi, dic biét vé kha ning chuyén giao phuong phap sang cac bdi canh khac (chau Phi, chau Au) véi cac
hoat dong sur pham két hop ciing can duoc chinh danh hoa.

Cubi cung, luan an bao vé quan niém doi méi vé giéo vién FLE. Gido vién khong con chi 1a mot ki thuat vién
ngdn ngir, ma 1a mot nha trung gian, s¢ hitu nang luc da ngdn ngit va da van hoa (theo CARAP). Khi chap
nhan tr& thanh mot ngudi thyc hanh khéc biét tich cuc, gido vién sé thay doi goc nhin: thay vi xem vin hoa
ctia ngudi khac nhu mot tré ngai, ho coi d6 1a mot ngudn giai phap, qua do gép phan xay dung mot khdng gian

Phap ngit sdng dong, coi mé va dugc chia sé.
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