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6. Các thay đổi trong quá trình đào tạo: 
- Quyết định gia hạn số 2286/QĐ-ĐHNN ngày 15 tháng 11 năm 2024 của Hiệu trưởng Trường Đại học Ngoại ngữ về việc cho phép NCS khóa QH2020-D2 gia hạn học tập;
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7. Tên đề tài luận án: Khám phá trải nghiệm của người học tiếng Anh bậc đại học với các công cụ công nghệ trong quá trình học ngoại ngữ: Góc nhìn tâm lý học tích cực
8. Chuyên ngành: Lí luận và Phương pháp dạy học bộ môn tiếng Anh
9. Mã số: 9140231.01
10. Cán bộ hướng dẫn khoa học:  1. GS. TS. Hoàng Văn Vân
                                                          2. TS. Huỳnh Anh Tuấn
11. Tóm tắt các kết quả mới của luận án: 
Kết quả nghiên cứu cho thấy các công cụ công nghệ có thể thúc đẩy đồng thời năm thành tố của tâm lý học tích cực theo mô hình PERMA (Seligman, 2011), gồm cảm xúc tích cực (Positive emotions), sự tham kết (Engagement), các mối quan hệ (Relationships), ý nghĩa (Meaning) và thành tựu (Accomplishment). Các nguồn đa phương tiện, hoạt động trò chơi hóa và nội dung giải trí - giáo dục khơi gợi niềm vui, sự tò mò, hứng thú, đồng thời làm giảm cảm giác lo âu và nhàm chán. Khả năng học linh hoạt, luyện tập riêng tư trong môi trường ít rủi ro, điều chỉnh nhịp độ học, nhận phản hồi tức thì và được hỗ trợ cá nhân hóa giúp người học tự tin hơn, duy trì sự tập trung, hình thành thói quen học tập và chủ động điều chỉnh quá trình học. Các nền tảng trực tuyến và không gian cộng tác mở rộng sự hiện diện của giảng viên, hỗ trợ hợp tác và giúp đỡ lẫn nhau giữa bạn học, qua đó củng cố cảm giác thuộc về. Đồng thời, nguồn ngữ liệu xác thực, cơ hội sử dụng tiếng Anh trong các tình huống thực tế và sự liên hệ với mục tiêu học tập, nghề nghiệp tương lai làm cho việc học trở nên có ý nghĩa hơn; còn các chỉ báo tiến bộ, phản hồi và sản phẩm học tập giúp người học nhận thấy sự phát triển của bản thân và hình thành cảm giác thành tựu.
Điểm đáng chú ý là tác động tích cực không xuất phát đơn thuần từ việc “có sử dụng công nghệ”, mà chủ yếu được tạo nên bởi các cơ chế và điều kiện sư phạm cụ thể của công cụ, như luyện tập ít áp lực, luyện tập riêng tư, quyền tự chủ, phản hồi kịp thời, đầu vào xác thực, tương tác xã hội và sự tiến bộ có thể quan sát được. Các cơ chế này thường tác động liên hoàn giữa các thành tố PERMA: cảm xúc tích cực có thể mở rộng sự sẵn sàng tham gia; sự tham kết bền vững tạo điều kiện cho tiến bộ; tiến bộ được ghi nhận lại củng cố sự tự tin, ý nghĩa và động lực tiếp tục học. Luận án đồng thời làm rõ sự khác biệt giữa cảm xúc tích cực mang tính thời điểm và sự tham kết cảm xúc như một trạng thái tham gia có tính duy trì, qua đó tránh đồng nhất niềm vui nhất thời với mức độ gắn bó bền vững trong học tập.
Kết quả nghiên cứu cũng chỉ ra tính hai mặt (thúc đẩy và cản trở), có điều kiện và phụ thuộc bối cảnh của việc sử dụng công cụ công nghệ. Sự cố kỹ thuật và hạ tầng trước hết gây lo lắng, bực bội và đứt gãy tập trung, sau đó có thể làm suy yếu tương tác, ý nghĩa học tập và cảm nhận thành tựu. Sự phân mảnh chú ý, xao nhãng số và quá tải nhận thức làm giảm mức độ tham kết; sự thiếu hụt hiện diện xã hội và khó khăn phối hợp làm suy yếu các mối quan hệ và cảm xúc tích cực; tiêu chí đánh giá không rõ ràng, mất dữ liệu hoặc nộp bài bị gián đoạn có thể khiến kết quả phản ánh điều kiện kỹ thuật hơn là năng lực ngôn ngữ thực tế. Đặc biệt, việc sử dụng AI và công cụ dịch có thể hỗ trợ tạo khung sườn (scaffold) và luyện tập khi được dùng có chủ đích, nhưng có thể trở thành con đường “đi tắt” và thay thế nỗ lực nhận thức nếu người học phụ thuộc quá mức, từ đó làm giảm chiều sâu học tập, ý nghĩa và thành tựu thực chất. Những phát hiện này góp phần cung cấp một cách hiểu toàn diện, dựa trên cơ chế, về cách công nghệ vừa thúc đẩy vừa cản trở tâm lý học tích cực của người học tiếng Anh không chuyên trong bối cảnh giáo dục đại học Việt Nam.

12. Ứng dụng thực tiễn
Nghiên cứu này có khả năng ứng dụng trong việc định hướng tích hợp công cụ công nghệ vào dạy và học tiếng Anh cho sinh viên không chuyên tại các cơ sở giáo dục đại học Việt Nam theo hướng vừa nâng cao hiệu quả học tập, vừa quan tâm đến sự phát triển tâm lý tích cực của người học.
Thứ nhất, kết quả nghiên cứu cung cấp cơ sở tham khảo cho các nhà hoạch định chính sách và cán bộ quản lý giáo dục trong việc xây dựng hệ sinh thái học tập số có khả năng hỗ trợ các thành tố PERMA. Việc đầu tư hạ tầng, bảo đảm khả năng tiếp cận công bằng, hỗ trợ kỹ thuật kịp thời và phát triển năng lực số cần được thực hiện đồng thời với việc đưa các chỉ báo về cảm xúc tích cực, sự tham kết, kết nối xã hội, ý nghĩa và thành tựu của người học vào tiêu chí đánh giá chất lượng các chương trình có ứng dụng công nghệ, thay vì chỉ tập trung vào số lượng thiết bị hoặc kết quả kiểm tra.
Thứ hai, nghiên cứu cung cấp định hướng cho cơ sở đào tạo giáo viên, nhà thiết kế chương trình và giảng viên trong việc lựa chọn và tổ chức công cụ theo chức năng sư phạm cụ thể. Các nhiệm vụ học tập nên tạo cho người học cơ hội luyện tập ít áp lực, luyện tập riêng tư trước khi trình bày công khai, phản hồi tức thì và minh bạch, học theo nhịp độ phù hợp, sử dụng nguồn ngữ liệu xác thực, hợp tác với bạn học và theo dõi tiến bộ có ý nghĩa. Giảng viên cần duy trì sự hiện diện, hỗ trợ cảm xúc và phản hồi mang tính xây dựng trong môi trường trực tuyến; đồng thời thiết kế hoạt động gắn với mục tiêu học tập, nghề nghiệp và tình huống giao tiếp thực tế để người học nhận thấy giá trị của tiếng Anh ngoài phạm vi điểm số.
Thứ ba, các phát hiện có thể được sử dụng để xây dựng hướng dẫn sử dụng công cụ công nghệ nói chung và AI, các công cụ dịch nói riêng. Người học cần được hướng dẫn phân biệt giữa sử dụng AI để tạo khung sườn (scaffold), luyện tập và tự kiểm tra với việc dùng AI để thay thế hoàn toàn quá trình tư duy và tái tạo ngôn ngữ. Bên cạnh đó, các cơ sở đào tạo nên hỗ trợ người học quản lý sự xao nhãng số, điều tiết thời gian, kiểm chứng phản hồi tự động và phát triển năng lực tự học. Việc kết hợp giữa hỗ trợ của công nghệ với tương tác thực chất của giảng viên và bạn học sẽ giúp khai thác lợi ích của công nghệ, đồng thời giảm thiểu những tác động bất lợi đối với tâm lý học tích cực và kết quả học tập.
13. Định hướng nghiên cứu tiếp theo: 
Các nghiên cứu tiếp theo có thể mở rộng đối tượng tham gia sang sinh viên chuyên Anh, người học ở các trình độ khác nhau và người học tại nhiều cơ sở, vùng miền hoặc bối cảnh văn hóa - giáo dục khác nhau. Các nghiên cứu so sánh liên trường, nghiên cứu hỗn hợp và nghiên cứu dọc cần được tiến hành để kiểm tra mức độ ổn định của các phát hiện, theo dõi sự thay đổi của các thành tố PERMA theo thời gian và làm rõ hơn mối quan hệ tương tác giữa cảm xúc tích cực, sự tham kết, các mối quan hệ, ý nghĩa và thành tựu. Ngoài câu chuyện kể và phỏng vấn, nghiên cứu tương lai có thể kết hợp nhật ký học tập, quan sát, kết quả học tập và dữ liệu dấu vết số để tăng cường sự đối chiếu dữ liệu.
Các nghiên cứu tiếp theo cũng cần tập trung vào từng loại công cụ và từng cơ chế tác động cụ thể, đặc biệt là AI tạo sinh, hệ thống học thích ứng, công nghệ nhập vai và các nền tảng đánh giá tự động. Cần nghiên cứu sâu hơn sự khác biệt giữa việc dùng AI để tạo khung sườn (scaffold), để luyện tập và để “đi tắt” quá trình học; đồng thời xem xét ảnh hưởng của sự hiện diện giảng viên, thiết kế nhiệm vụ, tính minh bạch của đánh giá, năng lực số, điều kiện hạ tầng và hoàn cảnh kinh tế - xã hội. Các nghiên cứu can thiệp có đối chứng có thể được triển khai để xác định những nguyên tắc thiết kế công nghệ và sư phạm có hiệu quả nhất trong việc nâng cao đồng thời năng lực ngôn ngữ và sự phát triển tâm lý tích cực của người học.
14. Các công trình đã công bố có liên quan đến luận án: 
Nguyễn Văn Thắng & Nguyễn Thị Thanh Hà (2021). Tác động của học ngôn ngữ có sự hỗ trợ của thiết bị di động (MALL) đến việc tiếp thu từ vựng của sinh viên năm thứ nhất và quan điểm của họ. Trong V. P. H. Pham, A.-P. Lian, & A. B. Lian (Chủ biên), Kỷ yếu Hội thảo Quốc tế lần thứ 18 của Hiệp hội Học ngôn ngữ có sự hỗ trợ của máy tính châu Á (AsiaCALL–2-2021) (Tập 621, tr. 278–290). Atlantis Press. https://doi.org/10.2991/assehr.k.211224.027
Nguyễn Văn Thắng (2022). Tổng quan về tâm lý học tích cực trong tiếp thu ngôn ngữ thứ hai. Trong Kỷ yếu Hội thảo Nghiên cứu Sau đại học Quốc tế năm 2022 (tr. 947–957). Nhà xuất bản Đại học Quốc gia Hà Nội.
Nguyễn Văn Thắng (2023). Nhận thức của sinh viên về tâm lý học tích cực trong việc học tiếng Anh tại Trường Đại học Thành Đông. Tạp chí Nghiên cứu Nước ngoài, 39(6), 100–124. https://doi.org/10.63023/2525-2445/jfs.ulis.5141
Nguyễn Văn Thắng & Trần Thị Thu Hoài (2024). Tác động của cảm xúc tích cực đến việc học tiếng Anh tại Trường Đại học Thành Đông. Tạp chí Nghiên cứu Nước ngoài, 40(6), 132–151. https://doi.org/10.63023/2525-2445/jfs.ulis.5241
Nguyễn Văn Thắng (2025). Tác động của công cụ công nghệ đến sự tham gia học tập của sinh viên đại học dưới góc nhìn tâm lý học tích cực. Tạp chí Nghiên cứu Nước ngoài, 41(4), 135–150. https://doi.org/10.63023/2525-2445/jfs.ulis.5469
Nguyễn Văn Thắng & Nguyễn Thị Kiều Oanh (2026). Triển khai các can thiệp tâm lý học tích cực nhằm nâng cao năng lực nói tiếng Anh của sinh viên tại Trường Đại học Thành Đông. Frontiers in Education, 10, Bài báo 1698998. https://doi.org/10.3389/feduc.2025.1698998

                                                                           Ngày ........ tháng ...... năm 2026
                       Nghiên cứu sinh


             
                     Nguyễn Văn Thắng
  





